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ประวัติและความเปนมา  
 

 

 

  มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนสถาบันการศึกษาของรัฐ จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ. 2514 โดยมีจุดมุงหมายใหเปนสถาบันการศึกษาแบบ “ตลาดวิชา”  
มีปรัชญาการดําเนินงานเนนการเปดโอกาสและใหความเสมอภาคทางการศึกษาแกปวงชนชาวไทย  การกอตั้งมหาวิทยาลัยรามคําแหงขึ้นนั้น เพื่อแกไขปญหานักศึกษาไมมีที่เรียน เนื่องจากขณะนั้น
มหาวิทยาลัยในประเทศไทยมีจํานวนไมกี่แหงและแตละแหงก็จํากัดจํานวนรับ มหาวิทยาลัยรามคําแหงจึงกอตั้งขึ้นโดยใหเปนสถาบันการศึกษาแบบ “ตลาดวิชา” ที่เปดโอกาสใหผูที่ตองการศึกษาตอ
ระดับอุดมศึกษาไดมีที่เรียนไดเลอืกเรียนสาขาวิชาที่ตรงกับความตองการของผูเรียน ปจจุบันจัดการบริหารภายใตพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ. 2541 
           โดยมหาวิทยาลัยรามคําแหงไดปฏิบัติตามพันธกิจหลักทั้ง 5 ประการ ตามพระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธผิล ซึ่งไดแก  

1. การจัดการศึกษา 
2. การวิจัยและการสรางนวัตกรรม 
3. การบริการวิชาการแกสังคม 
4. การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
5. การบริหารจัดการตามอํานาจและหนาที่ท่ีกฎหมายกําหนด  
นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยรามคําแหงยังไดเพิ่มภารกิจดานการเปดโอกาสและใหความเสมอภาคทางการศึกษาใหกวางไกลและทั่วถึงทั้งในประเทศและตางประเทศ มหาวิทยาลัยรามคําแหง

เปนหนึ่งมหาวิทยาลัยสองระบบ คือ จัดระบบการเรียนการสอนที่มหาวิทยาลัย และระบบการสอนทางไกล โดยใชสื่อตาง ๆ ที่ทันสมัย จัดการเรียนการสอนครบทุกระดับ ทั้งระดับปริญญาตรี ปริญญาโท 
ปริญญาเอก หลักสูตรนานาชาติ และหลักสูตรโครงการพิเศษตาง ๆ หลักสูตรทุกระดับของมหาวิทยาลัยมีการควบคุมคุณภาพและมาตรฐาน มีการจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในการมุงผลิต
บัณฑิตใหมีความรูคูคุณธรรม ท้ังระดับปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก โดยมีวิชาความรูคูคุณธรรมเปนวิชาบังคับในทุกหลักสูตร เพื่อเพิ่มพูนความรูดานคุณธรรมชวยปลูกฝงรากฐานอันดีงามของ
จิตใจ และปลูกฝงจิตสํานึกใหนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษานําไปดําเนินชีวิตเปนผูซึ่งรูจักยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรมนําชีวิต ชวยเสริมคุณคาใหนักศึกษาและผูสําเร็จการศึกษาของมหาวิทยาลัย
รามคําแหงเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพของชาติตอไป 
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 ตามที่พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และ พ.ศ. 2562 (ฉบับที่ 2) บัญญัติใหสวนราชการจัดทําแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการนั้น 
โดยจัดทําแผน 5 ป ซึ่งตองสอดคลองกับแผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ แผนแมบท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ และอื่น ๆ ที่เกี่ยวของเพื่อกาวสูการอุดมศึกษา 4.0 
และรองรับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 นั้น 
 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล (สวป.) ซึ่งเปนหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอน ในฐานะเปนสวนราชการของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ภายใตการกํากับของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ไดทําการทบทวนแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 ของ สวป. ซึ่งเปนแผนระยะกลาง เพื่อใชเปนกรอบกําหนดทิศทางการดําเนินงาน 
ของแผนปฏิบัติราชการ ประจําปของ สวป. นอกจากนี้ ยังเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามระบบการบริหารงานมุงผลสัมฤทธิ์ โดยบูรณาการเชื่อมโยงกับนโยบายของ
รัฐบาล แผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 แผนปฏิบัติราชการของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม แนวทางการพัฒนาสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ รวมถึงนโยบายของมหาวิทยาลัยแลวนั้น ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินงานตามวิสัยทัศนของ สวป. ที่วา “เปนหนวยงานใหบริการดานทะเบียนการศึกษาที่ได
มาตรฐานสากล”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หลักการและเหตุผล 
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วิสัยทัศน/ปรัชญา/ปณิธาน/อัตลักษณ/เอกลักษณ/พันธกิจของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล  
 
 

วิสัยทัศน  

 มุงสูการใหบริการที่เปนเลิศ ตามมาตรฐานสากล ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
 

ปรัชญา  

 พัฒนาบุคลากรในการใหบริการดานทะเบียนการศึกษา มุงสูมาตรฐานสากล  
 

ปณิธาน  

 พัฒนาระบบการใหบริการดานงานทะเบียนการศึกษาอยางมีนวัตกรรม ดวยความโปรงใสในการใหบริการอยางมีคุณภาพ 
 

คานิยมองคการ 

 ความเปนเลิศในการจัดการงานบริการดานทะเบียนการศึกษาโดยสรางจิตบริการที่ประทับใจบนพื้นฐานการบริหารจัดการที่มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 
 

อัตลักษณ 

 ใหบริการดานทะเบียนการศึกษาอยางมืออาชีพ เนนผูรับบริการเปนสําคัญ 
 

เอกลักษณ 

 การเปนหนวยงานดานทะเบียนการศึกษาของมหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชา 
 

พันธกิจ  

 1. พัฒนาการใหบริการดานทะเบียนการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการเปาหมายอยางตอเนื่อง 
 2. ปรับปรุงกระบวนการใหบริการเปนระบบ One Stop Service ใหครอบคลุมยิ่งขึ้น 
 3. พัฒนาศักยภาพการใหบริการของบุคลากรใหสอดคลองกับเทคโนโลยีสมัยใหม 
 4. ประสานความรวมมือดานทะเบียนการศึกษากับหนวยงานภายในและสถาบันการศึกษาอื่น 
 5. สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใหไดรับการอบรมและพัฒนาทักษะอยางตอเนื่อง 
 6. ดูแลนักศึกษาโดยเฉพาะผูศึกษารายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (pre-degree) โดยวิธีการสรางความสัมพันธ ถายทอดความรูความเขาใจระบบการเรียนการสอน 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๗ 

 

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมศกัยภาพของ SWOT Analysis แผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 
 

 
 
 
1. สภาพแวดลอมภายในองคกร 
 จุดแข็ง (Strength--S) 

1. บุคลากรมีความรูความสามารถ ทักษะ และประสบการณในการแกปญหาการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 
2. มีโครงสรางองคกรที่เหมาะสม มีการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบชัดเจน  
3. มีระบบประกันคุณภาพ รองรับการควบคุมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ทําใหผูรับบริการเกิดความพึงพอใจ 
4. มีการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการและการรักษามาตรฐานระยะเวลาการใหบริการเพือ่ประชาชน/ผูรับบริการ 
5. มีหนวยงานที่ใหบริการดวยระบบ One Stop Service  
6. มีการทํางานเปนทีม 
7. มีฐานขอมูลดานทะเบียนการศึกษาท่ีถูกตองครบถวน 
8. มีกลยุทธในการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนใหแกนักศึกษารายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (Pre-degree) 
9. การมีระบบเทียบโอนหนวยกิตทําใหสามารถขยายกลุมผูสมัครไดมากขึ้น 

 
 จุดออน (Weakness--W) 

1. อัตรากําลังทดแทนไมสอดคลองกับอัตราผูเกษียณอายุราชการ 
2. ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและดานชางเทคนิค 
3. มีงานนโยบายที่ตองทําเพิ่มจากงานหลัก สงผลตอการปฏิบัติงานหลัก  
4. ขาดการเชื่อมโยง ดานการประสานงานระหวางหนวยงานภายในอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ 
5. ขาดอุปกรณดานเทคโนโลยีในการใหบริการนักศึกษา 
6. มีระบบในการเก็บรวบรวมขอมูลดานงานทะเบียนหลายระบบสงผลตอการวิเคราะหและประมวลผลขอมูล 
 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๘ 

 

2. สภาพแวดลอมภายนอกองคกร 
 
 โอกาส (Opportunities--O) 

 1. รูปแบบการติดตอสื่อสารในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบ สงผลตอการเพิ่มศักยภาพในการใหบริการทําใหมีชองทางในการตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดรวดเร็ว 
 2. การเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหเกิดโอกาสการขยายตลาดทางการศึกษาไปยังกลุมนักศึกษาตางชาติของกลุมประเทศในอาเซียน 
 3. คานิยมทางสังคมไทยในปจจุบันเนนการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากกวา 1 สาขาวิชา เพื่อสรางโอกาสในตลาดแรงงาน 
 4. มหาวิทยาลัยใหการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาระบบการใหบริการดานทะเบียนการศึกษาอยางตอเนื่อง 
 5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายประกันคุณภาพท่ีชัดเจนในการเลือกใชระบบบริหารงานคุณภาพ ISO กับงานที่ใหบริการอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดรับการยอมรับของผูที่เกี่ยวของทั้งภายใน 

และภายนอกองคกร 
 
 อุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats--T) 

 1. โครงสรางประชากรในวัยเรียนลดลง แนวโนมผูสูงอายุมากขึ้น 
 2. มหาวิทยาลัยตาง ๆ ไดมีการปรับปรุงหลักสูตรเพื่อตอบสนองความตองการกับผูเรียนมากขึ้น  

ซึ่งมีผลใหการแขงขันที่สูงขึ้น 
 3. การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสมัยใหม สงผลใหยากตอการพัฒนาระบบใหทัน 

ตอการเปลี่ยนแปลง 
 4. กฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบายของรัฐมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอสงผลตอการปรับตัวของหนวยงาน 
 5. สถานศึกษามีการแขงขันสูง สงผลตอการปรับปรุงการใหบริการที่ทันตอความตองการ 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๙ 

 

TOWS Matrix Analysis เพื่อจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล  
จุดแข็ง (Strength--S) จุดออน (Weakness— W)  

1. บุคลากรมีความรูความสามารถ ทักษะ และประสบการณในการแกปญหาการปฏิบัติงาน 
ที่รับผิดชอบ 

2. มีโครงสรางองคกรที่เหมาะสม มีการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบชัดเจน  
3. มีระบบประกันคุณภาพ รองรับการควบคุมการปฏิบัติงานที่มีประสิทธภิาพ ทาํใหผูรับบริการ 

เกิดความพึงพอใจ 
4. มีการลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการและการรักษามาตรฐานระยะเวลา 

การใหบริการเพือ่ประชาชน/ผูรับบรกิาร 
5. มีหนวยงานที่ใหบริการดวยระบบ One Stop Service  
6. มีการทํางานเปนทีม 
7. มีฐานขอมูลดานทะเบยีนการศึกษาทีถู่กตองครบถวน 
8. มีกลยุทธในการสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบการเรียนการสอนใหแกนักศึกษา 

รายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (Pre-degree) 
9. การมีระบบเทยีบโอนหนวยกิตทําใหสามารถขยายกลุมผูสมัครไดมากขึ้น 

1. อัตรากําลังทดแทนไมสอดคลองกับอตัราผูเกษียณอายุราชการ 
2. ขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและดานชาง

เทคนิค 
3. มีงานนโยบายที่ตองทําเพิ่มจากงานหลัก สงผลตอการปฏบิัติงานหลัก  
4. ขาดการเชื่อมโยงดานการประสานงานระหวางหนวยงานภายในอยางครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ 
5. ขาดอุปกรณดานเทคโนโลยีในการใหบริการนักศึกษา 
6. มีระบบในการเก็บรวบรวมขอมูลดานงานทะเบียนหลายระบบสงผลตอการวิเคราะหและประมวลผล

ขอมูล 
 
 

โอกาส (Opportunities--O) กลยุทธ (S + O) กลยุทธ (W + O) 
1. รูปแบบการติดตอสื่อสารในปจจุบันมีหลากหลายรูปแบบ สงผลตอการเพิ่มศักยภาพ ในการใหบริการ

ทําใหมีชองทางในการตอบสนองความตองการของผูรับบริการไดรวดเร็ว 
2. การเขาสูประชาคมอาเซียน ทําใหเกิดโอกาสการขยายตลาดทางการศกึษาไปยัง กลุมนักศึกษาตางชาติ

ของกลุมประเทศในอาเซียน 
3. คานิยมทางสังคมไทยในปจจุบันเนนการศึกษาในระดับปริญญาตรีมากกวา 1 สาขาวิชา เพื่อสราง

โอกาสในตลาดแรงงาน 
4. มหาวิทยาลัยใหการสนับสนุนกิจกรรมเพื่อพัฒนาระบบการใหบริการดานทะเบียนการศึกษา 

อยางตอเนื่อง 
5. มหาวิทยาลัยมีนโยบายประกันคุณภาพที่ชัดเจนในการเลือกใชระบบบริหารงานคุณภาพ ISO กับงาน 

ที่ใหบริการอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดรับการยอมรับของผูที่เกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกองคกร 

1. สรางความสัมพันธเพือ่การดูแลและการใหบริการนกัศึกษาในทกุระดับใหไดรับการบริการ 
อยางมีประสิทธภิาพ 

2. สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบขององคกรใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

1. สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. พัฒนาบุคลากรใหมีทกัษะในการใหบริการโดยเนนผูรับบริการเปนสําคัญ 
3. กําหนดคุณสมบัติในการคัดเลือกบุคลากรที่มีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะ 

ดานชางเทคนิค 
4. พัฒนารูปแบบการประสานงานระหวางหนวยงานเพิ่ม ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 

อุปสรรค/ภัยคุกคาม (Threats— T) กลยุทธ (S + T) กลยุทธ (W + T) 

1. โครงสรางประชากรในวัยเรียนลดลง แนวโนมผูสูงอายุมากขึ้น 
2. มหาวิทยาลยัตาง ๆ ไดมีการปรับปรงุหลักสูตรเพื่อตอบสนองความตองการกบัผูเรียนมากขึ้น  

ซึ่งมีผลใหการแขงขันที่สูงขึ้น 
3. การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสมัยใหม สงผลใหยากตอการพฒันาระบบใหทัน 

ตอการเปลี่ยนแปลง 
4. กฎ ระเบียบ ขอบังคับ นโยบายของรัฐมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอสงผลตอการปรับตัวของ

หนวยงาน 
5. สถานศึกษามกีารแขงขันสูง สงผลตอการปรับปรุงการใหบริการที่ทันตอความตองการ 

1. สงเสริมบุคลากรใหมีความเขาใจและปฏิบัติงานตามระบบประกันคุณภาพอยางเปนมาตรฐาน 
เพื่อเพิ่มศักยภาพงานบริการใหไดคุณภาพตามมาตรฐาน 

2. สงเสริมการใชทรัพยากรอยางคุมคาและเหมาะสม เพือ่ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

1. พัฒนาบุคลากรใหมีขีดความสามารถในงานที่หลากหลายและเนนผลสัมฤทธิ์ในภาพรวม 
ขององคกร 

2. พัฒนารูปแบบการใหบรกิารใหกับผูรบับริการอยางทั่วถึง 
3. พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหอยางเปนระบบรวมทั้งใหการสนับสนุนดานงานวิจัย 

และพัฒนา 
4. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียนใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

ปัจจัยภายใน 

ปัจจัยภายนอก 
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Mind Map แสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

ยุทธศาสตรชาต ิ แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 13  
(พ.ศ. 2566-2570) 

แผนดานการอุดมศึกษา 
เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคน 
ของประเทศ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2566-2570) 

แผนปฏิบัติราชการ 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจยั และ

นวัตกรรม 
พ.ศ. 25660-2570 

ยุทธศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

พ.ศ. 2566-2570 

ยุทธศาสตร สวป. 

- ยุทธศาสตรการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากร
มนุษย 

- ศักยภาพคนตลอดชวงวัย - ดานการศึกษา 
- ดานนวัตกรรม กีฬา แรงงาน  
และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

- ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูงตอบ
โจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

- พัฒนาศักยภาพคน 
 

- การพัฒนาเศรษฐกิจไทยดวย
เศรษฐกิจสรางสรรค ใหมี
ความสามารถในการแขงขัน 
และพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน 
พรอมอนาคต 

- สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 
และพัฒนาคนทุกชวงวัย 
อยางยั่งยืน 

 

- การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพ
บุคลากรดานการใหบริการ 

 

- ยุทธศาสตรการสรางโอกาส 
และความเสมอภาคทางสังคม 

- ความเสมอภาคและหลักประกัน
ทางสังค 

- ดานการศึกษา - ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูงตอบ
โจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

- พัฒนาศักยภาพคน 
 

- การยกระดับสังคมและสิ่งแวดลอม
ใหมีการพัฒนาอยางยั่งยืน 
สามารถแกไขปญหาทาทายและ
ปรับตัวไดทันทีตอพลวัตร  
การเปลี่ยนแปลงของโลก 

- สรางความเสมอภาคทางสังคม 
สรางและขยายโอกาสทาง
การศึกษา 

- การใหการบริการทางการศึกษาอยางมี
นวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค 
และความเปนธรรมเปนสําคัญ 
 

- ยุทธศาสตรดานสราง 
ความสามารถในการแขงขัน 

- การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม - ดานเศรษฐกิจ 
- ดานการศึกษา 

- ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูงตอบ
โจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

- สงเสริมระบบนิเวศวิจัยอุดมศึกษา - การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี
การวิจัย และนวัตกรรมระดับชั้น
แนวหนา ที่กาวหนาล้ํายุคเพื่อ
สรางโอกาสใหมและความพรอม
ของประเทศในอนาคต 

- การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ทางการศึกษา 

- สงเสริม สนับสนุน บุคลากร 
ดานการวจิัยและพัฒนา 

- ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

- การตอตานการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

- ดานการปองกัน 
และปราบปราม 

- ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย 
มีสิทธิภาพและตอบโจทย
ประชาชน 

- จัดระบบอุดมศึกษาใหม  - การพัฒนากาํลังคน สถาบัน 
อุดมศึกษาและสถาบันวิจัยใหเปน
รากฐานการขบัเคลื่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
แบบกาวกระโดดและอยางยั่งยืน 

- พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา 
แบบตลาดวิชา 

- พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและ
บุคลากรใหมีประสิทธภิาพทันสมยั 
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ผังแสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏบิัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง และแผนปฏิบัติราชการสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 
ประเด็นยุทธศาสตร  เปาประสงค  ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยทุธ 

1. สงเสริมการศกึษา
ตลอดชีวติและพัฒนา
คนทกุชวงวัย  
อยางยั่งยืน  

 1. มีการจัดการศกึษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต (Lifelong Learning) อยางมีคณุภาพ
มาตรฐานและยืดหยุนตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย (Enhancing 
Curriculum for desired learning outcomes) 

2. กําลังคนไดรบัการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทกัษะศตวรรษที่ 21 ใหมีคณุภาพและ
สอดคลองกับความตองการของประเทศ 

3. กําลังคนไดรบัการเสริมสรางศักยภาพและสามารถปฏบิัติงานที่ตรงกบัสาขาวิชา 
4. กําลังคนไดรบัการสรางเสริมความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
5. กาํลังคนไดรบัการสรางเสริมทกัษะและสภาพแวดลอมพืน้ฐานเพื่อประสทิธภิาพของการเรียนรู 
6. กําลังคนและผูรับบรกิารจากผลการบูรณาการการอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะ

และวัฒนธรรม มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกบัสิ่งแวดลอม 

 1. การพัฒนาและเสริมสรางศกัยภาพ
บคุลากรดานการใหบริการ 

 

1. คณุภาพงานบริการดานทะเบียนการศกึษา 
ในทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 

1. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมคีวามเขาใจและใหบริการดาน
งานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน 

 

2. สรางความเสมอภาค
ทางสังคม สรางและ
ขยายโอกาสทาง
การศกึษา 

 1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบรกิารวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขางหลังทั้ง
สวนกลางและสวนภูมิภาคที่สอดคลองกบัความตองการของคนในพื้นที่ เพื่อสราง
คณุภาพชวีิตหรือตอยอดการเรยีนรูตลอดชีวิต 

2. ชุมชนและผูรบับรกิาร ไดยกระดบัทกัษะความรู ผลติภณัฑ สรางมูลคาทางเศรษฐกจิ 
สังคม หรือมีคณุภาพชีวติทีด่ีขึ้น 

3. มีการบรกิารวิชาการของมหาวิทยาลัยมคีวามเขมแข็ง มีเอกภาพ และเปนรปูธรรม 
สามารถขบัเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

 2. การใหการบรกิารทางการศึกษาอยางมี
นวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค  
และความเปนธรรมเปนสําคัญ 

 

2. ผูรบับริการในระดับปริญญาตรีและรายกระบวน
วิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตร ี(pre-
degree) ทุกกลุมทกุวัยไดรับบริการทางการศกึษา  
อยางถูกตอง รวดเร็ว และเสมอภาค 

1. สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแลนักศกึษาในทุก
ระดับใหไดรบับรกิารอยางมีประสิทธิภาพ 

 

3. การวิจยั เทคโนโลยี
และนวัตกรรมทาง
การศกึษา 

 1. มหาวทิยาลยัมคีวามพรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อการวิจัยนวตักรรมและจดัการ
ผลประโยชนจากทรัพยสนิทางปญญา 

2. มหาวิทยาลัยมผีลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูกเผยแพร ถายทอด
และถกูนําไปประยกุตใชเพื่อใหเกดิประโยชนตอประเทศ 

 3. สงเสริม สนบัสนุน บคุลากรดานการวจิยั 
และพฒันา 

3. บคุลากรมีศกัยภาพดานวิจัยและพัฒนา 1. พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคดิและวิเคราะหงาน 
อยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัย 
และพัฒนา  

 

 

4. พลกิโฉมสถาบันอุดม 
ศกึษาแบบตลาดวิชา 

 1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและภาพลกัษณองคกรทีท่ันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจทิัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิ์และเกิด 

ความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลกัธรรมาภิบาล 
3. มีการสรางเสริมอาจารยและบคุลากรของมหาวิทยาลัย ใหมศีักยภาพสูงและเชี่ยวชาญ

เฉพาะศาสตร 
4. มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานทีก่ารเรียนรูของทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 

 4. พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและ
บคุลากรใหมปีระสิทธภิาพทันสมัย 

4. ระบบการบริหารจัดการงานมีคุณภาพและ
มาตรฐานตามหลกัธรรมาภบิาลและสามารถ
สรางความพึงพอใจใหกบัผูรบับรกิาร 
ในรปูแบบ One Stop Service  

1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลอง 
กบัการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม 

2. สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพัฒนา
ระบบงานขององคกรใหมปีระสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียน 
ใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
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ประเด็น

ยุทธศาสตร 

1. การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากร 
ดานการใหบริการ 

2. การใหการบริการทางการศึกษาอยางมี
นวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค 

และความเปนธรรม 
เปนสําคัญ 

3. สงเสริม สนับสนุน บุคลากร 
ดานการวิจัย และพัฒนา 

4. พัฒนาระบบบริหารจัดการงาน
และบุคลากร ใหมีประสิทธิภาพ

ทันสมัย 

แผนผังเชิงยุทธศาสตรของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล (Strategy Map) 

 

 

เปาประสงค 

1. คุณภาพงานบริการดานทะเบียนการศึกษา 
ในทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน 
ISO 

2. ผูรับบริการในระดับปริญญาตรีและ
รายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษา
ระดับปริญญาตรี (pre-degree)  
ทุกกลุมทุกวัยไดรับบริการทาง
การศึกษา อยางถูกตอง รวดเร็ว  
และเสมอภาค 

3. บุคลากรมีศักยภาพดานวิจัย
และพัฒนา 

1. ระบบการบริหารจัดการงาน 
มีคุณภาพและมาตรฐานตามหลัก
ธรรมาภิบาลและสามารถสราง 
ความพึงพอใจใหกับผูรับบริการ 
ในรูปแบบ One Stop Service 

วิสัยทัศน   มุงสูการใหบริการที่เปนเลิศ ตามมาตรฐานสากล ดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๓ 

 

แผนผังเชิงยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยรามคําแหง (Strategy Map) (ตอ) 

ประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ ดานคุณภาพ ดานประสิทธิภาพ ดานประสิทธิผล ดานการพัฒนาองคกร 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการใหบริการ     

กลยุทธ สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความเขาใจและใหบริการดานงานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน     
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศึกษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ     
กลยุทธ สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแลนักศึกษาในทุกระดับใหไดรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจยัและพัฒนา     

กลยุทธ พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหงานอยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัยและพัฒนา     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพทันสมัย     

กลยุทธ พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม     

กลยุทธ สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพัฒนาระบบงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น     
กลยุทธ พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียนใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธภิาพ     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๔ 

 

4 ประเด็นยุทธศาสตร/ 4 เปาประสงค/ 6 กลยุทธของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

  สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล ไดจัดทําประเด็นยุทธศาสตรทั้งหมด 4 ประเด็น โดยใหแตละประเด็นมีความสอดคลองกับนโยบายรัฐบาล ประเด็นยุทธศาสตรของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร 
วิจัยและนวัตกรรม และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อใหการพัฒนาหรือการปฏิบัติภารกิจของสํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล สามารถบรรลุผลตามเปาประสงคของหนวยงานที่เกี่ยวของดังกลาว 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการใหบริการ 
 เปาประสงคที ่1 คุณภาพงานบริการดานทะเบียนการศึกษาในทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO 

กลยุทธที่ 1 สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความเขาใจและใหบริการดานงานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศึกษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ 

 เปาประสงคที ่1 ผูรับบริการในระดับปริญญาตรีและรายกระบวนวิชาเพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (pre-degree) ทุกกลุมทุกวัยไดรับบริการทางการศึกษา อยางถูกตอง รวดเร็ว และเสมอภาค 
กลยุทธที่ 1 สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแลนักศึกษาในทุกระดับใหไดรับบริการอยางมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจัยและพัฒนา  
เปาประสงคที่ 1 บุคลากรมีศักยภาพดานวิจัยและพัฒนา 

กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหงานอยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัยและพัฒนา  
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมีประสิทธิภาพทันสมัย 

เปาประสงคที่ 1 ระบบการบริหารจัดการงานมีคุณภาพและมาตรฐานตามหลักธรรมาภิบาลและสามารถสรางความพึงพอใจใหกับผูรับบริการในรูปแบบ One Stop Service  
กลยุทธที่ 1 พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม  
กลยุทธที่ 2 สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือพฒันาระบบงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
กลยุทธที่ 3 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียนใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๕ 

 

กรอบประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ/ตัวชี้วัดเปาประสงค/โครงการ/กิจกรรมของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 
การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากร 
ดานการใหบริการ 

การใหการบริการทางการศึกษาอยางมีนวัตกรรม โดย
คํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ 
 

สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจัยและพัฒนา พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมี
ประสิทธิภาพทันสมัย 

เปาประสงค  เปาประสงค เปาประสงค  เปาประสงค 
1. คุณภาพงานบริการดานทะเบียนการศึกษาใน 

ทุกกระบวนการไดรับการรับรองมาตรฐาน ISO   
 

1. ผูรับบริการในระดับปริญญาตรีและรายกระบวนวิชา  
เพื่อเตรียมศึกษาระดับปริญญาตรี (Pre-degree) ทุก
กลุมทุกวัยไดรับบริการทางการศึกษา  
อยางถูกตอง รวดเร็ว และเสมอภาค  

 

1. บุคลากรมีศักยภาพดานวิจัยและพัฒนา 1. ระบบการบริหารจัดการงานมีคุณภาพและมาตรฐาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลและสามารถสรางความพึงพอใจ
ใหกับผูรับบริการในรูปแบบ One Stop Service  

กลยุทธ กลยุทธ กลยุทธ กลยุทธ 
1. สงเสริมและพัฒนาบุคลากรใหมีความเขาใจ 

และใหบริการดานงานทะเบียนอยางมีมาตรฐาน 
 
 

1. สรางความสัมพันธเพื่อการบริการและการดูแล
นักศึกษาในทุกระดับใหไดรับบริการอยางมี
ประสิทธิภาพ 

1. พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิดและวิเคราะหงาน 
อยางเปนระบบ รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัย
และพัฒนา  

1. พัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความสามารถสอดคลอง
กับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสภาพแวดลอม 

2. สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวมในการปรับปรุงหรือ
พัฒนาระบบงานขององคกรใหมีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น 

3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบทะเบียน
ใหเขาถึงกลุมนักศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 

โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม โครงการ/ผลผลิต/กิจกรรม 
1. โครงการสํารวจความพึงพอใจในการใหบริการ 

ของ สวป. แกผูรับบริการ  
1. โครงการกาวแรกสูรั้วราม 
2. โครงการแนะแนวการศึกษาเชิงรุกสูสถานศึกษา 

เขตกรุงเทพและปริมณฑล 
 

1. โครงการวิจัยเพื่อสรางองคความรู 1. โครงการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนใหมี
สมรรถนะและทักษะสูงขึ้น 

2. โครงการ/แผนงาน การปองกันปญหา/พัฒนางาน 
3. โครงการจัดทําระบบจัดสอบดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
4. โครงการจัดเก็บทะเบียนประวัตินักศึกษาดวย 

ระบบอิเล็กทรอนิกส 
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รายละเอียดแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2566-2570 สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล 

หนวย : ลานบาท 

คาเปาหมายประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

วงเงินงบประมาณประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปงบประมาณ 
2566-2570 

 
ประเด็นยุทธศาสตร/

เปาประสงค/ 
กลยทุธ 

 
ตัวชี้วดั 

เปาประสงค 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

 
ที่มา 

 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลผลติ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

 
 

หนวยงาน
รับผดิชอบ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1  การพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการใหบริการ              
เปาประสงคที่ 1                      
1. คุณภาพงานบริการ 
ดานทะเบียนการศึกษาใน 
ทุกกระบวนการไดรับการรับรอง
มาตรฐาน ISO  

                     

กลยุทธ 1                      
ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร
ให้มีความเข้าใจและให้บริการ
ด้านงานทะเบียนอย่างมี

มาตรฐาน 

1. คาเฉลี่ยระดบัความ-
พึงพอใจของผูรับบรกิาร
และถูกตอง 

 
4.40 

 
4.45 

 
4.50 

 
4.55 

 
4.60 

 1. โครงการสํารวจความ- 
พึงพอใจในการใหบริการ
ของ สวป. แกผูรบับริการ 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศกึษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ              
เปาประสงคที่ 2                      
1. ผูรับบริการในระดับปริญญาตรี
และรายกระบวนวิชา เพื่อเตรียม
ศึกษาระดับปริญญาตรี  
(Pre-degree) ทุกกลุมทุกวัย
ไดรับบรกิารทางการศึกษา  
อยางถูกตอง รวดเร็วและ 
เสมอภาค  

                     

กลยุทธ 2                      
สร้างความสัมพันธ์เพื�อการ
บริการและการดแลนักศึกษาู
ในทุกระดับให้ได้รับบริการ

อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. คาเฉลี่ยระดบัความ- 
พึงพอใจของผูรับบรกิาร 

 
4.15 

 
4.20 

 
4.25 

 
4.30 

 
4.35 

 1. โครงการกาวแรกสูรั้วราม  
 

- - - - - - - - - - - -  

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๗ 

 

หนวย : ลานบาท 

คาเปาหมายประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

วงเงินงบประมาณประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปงบประมาณ 
2566-2570 

 
ประเด็นยุทธศาสตร/

เปาประสงค/ 
กลยทุธ 

 
ตัวชี้วดั 

เปาประสงค 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

 
ที่มา 

 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลผลติ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

 
 

หนวยงาน
รับผดิชอบ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 การใหการบริการทางการศกึษาอยางมีนวัตกรรม โดยคํานึงถึงความเสมอภาค และความเปนธรรมเปนสําคัญ              
กลยุทธ 2                      
สร้างความสัมพันธ์เพื�อ 
การบริการและการดแลู
นักศึกษาในทุกระดับให้ได้รับ
บริการอย่างมีประสิทธิภาพ 

1. รอยละของจํานวน
นักเรียนที่ขึน้ทะเบียน 
เปนนกัศกึษา 

 
 

5 

 
 

6 

 
 

7 

 
 

8 

 
 

9 

 1. โครงการแนะแนว
การศึกษาเชิงรุกสู
สถานศึกษาเขตกรุงเทพ 
และปริมณฑล 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

2.50 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที ่3 สงเสริม สนับสนุน บุคลากรดานการวิจัยและพัฒนา              

เปาประสงคที่ 3                      
บุคลากรมศีักยภาพดานวิจัย 
และพัฒนา 

                     

กลยุทธ 3                      
พัฒนาบุคลากรใหมีแนวคิด 
และวิเคราะหงานอยางเปนระบบ 
รวมทั้งใหการสนับสนุนดานวิจัย
และพัฒนา 

1. รอยละของผลงานวิจัย
เพื่อสรางองคความรู 

 
85 

 
85 

 
90 

 
90 

 
95 

 1. งานวิจัยเพื่อสราง 
องคความรู 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.05 

 

  
0.25 

 

 

                      
 

 

 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๘ 

 

หนวย : ลานบาท 

คาเปาหมายประจําป 
งบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

วงเงินงบประมาณประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566-2570 

2566 2567 2568 2569 2570 รวม ปงบประมาณ 
2566-2570 

 
ประเด็นยุทธศาสตร/

เปาประสงค/ 
กลยทุธ 

 
ตัวชี้วดั 

เปาประสงค 

25
66

 

25
67

 

25
68

 

25
69

 

25
70

 

 
ที่มา 

 
โครงการ/กิจกรรม/ 

ผลผลติ 

แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได แผนดิน รายได 

 
 

หนวยงาน
รับผดิชอบ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการงานและบุคลากรใหมีประสิทธภิาพทันสมัย              

เปาประสงคที่ 3                      
ระบบการบริหารจัดการงาน 
มีคุณภาพและมาตรฐานตาม
หลักธรรมาภิบาลและสามารถ
สรางความพึงพอใจใหกบั
ผูรับบริการในรูปแบบ One 
Stop Service 

                     

กลยุทธ 1                      
พัฒนาบุคลากรใหมีความรู 
ความสามารถสอดคลองกับ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
และสภาพแวดลอม 

1. รอยละของบคุลากร 
มีความรูความเขาใจ
เพิ่มขึ้นและสามารถ
นําไปปฏิบตัิไดจริง 
(ของบุคลากรผูเขารวม) 

 
 
 
 

80 

 
 
 
 

80 

 
 
 
 

80 

 
 
 
 

85 

 
 
 
 

85 

 1. โครงการพัฒนาบุคลากร
สายสนบัสนนุใหมี
สมรรถนะและทักษะ
สูงขึ้น 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
0.3093 

 
 
 

- 

 
 
 
1.5465 

 

กลยุทธ 2                      

สงเสริมใหหนวยงานมีสวนรวม
ในการปรบัปรุงหรือพัฒนา
ระบบงานขององคกร ใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

1. ระดบัความสําเร็จ 
ของจํานวนโครงการ/
แผนงาน 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 
 

2.00 

 1. โครงการ/แผนงาน 
การปองกนัปญหา/ 
พัฒนางาน 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 
 

- 

 

กลยุทธ 3                      

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และระบบทะเบียนใหเขาถงึกลุม
นักศกึษาอยางมปีระสิทธิภาพ 

1. ระยะเวลา (วัน) 
ในการทํางานลดลง  

 
- 

 
5 

 
5 

 
7 

 
7 

 1. โครงการจัดทําระบบ 
จัดสอบดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 

0.5 

 
 
- 

 
 

0.1 

 
 
- 

 
 

0.1 

 
 
- 

 
 

0.1 

 
 
- 

 
 

0.8 

 

 1. รอยละการจัดเกบ็
ขอมูลของนักศึกษา 
ในแตละภาคการศึกษา 

 
 
- 

 
 

80 

 
 

80 

 
 

85 

 
 

85 

 2. โครงการพฒันาระบบ 
การเก็บเอกสารทะเบียน
ประวัตินักศึกษาดวย 
ระบบอิเล็กทรอนิกส 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 

0.5 

 
 
 
- 

 
 
 

0.1 

 
 
 
- 

 
 
 

0.1 

 
 
 
- 

 
 
 

0.1 

 
 
 
- 

 
 
 

0.8 

 

 1. ความพึงพอใจของ
ผูใชบริการ 

 
- 

 
4.00 

 
4.05 

 
4.10 

 
4.15 

 3. โครงการพัฒนาระบบ 
รับสมัครนักศึกษาใหม 

 
- 

 
- 

 
- 

 
0.5 

 
- 

 
0.1 

 
- 

 
0.1 

 
- 

 
0.1 

 
- 

 
0.8 

 

        รวมจํานวนเงิน - 0.8593 - 2.2593 - 1.1593 - 1.1593 - 1.1593 - 6.6965  

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๑๙ 

 

ประมาณการคาใชจายทางการเงินของสํานักบริการทางวิชาการและทอดสอบประเมินผล ทุกประเภทรายจายปงบประมาณ ป 2566-2570 

1. จําแนกตามประเภทงบประมาณ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทเงินงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณรายจายประจําป (งบแผนดิน)       
งบประมาณรายจายจากรายไดของมหาวทิยาลัย และหนวยงานในกํากับ 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
งบประมาณกิจกรรมนักศกึษา       
รวม : ป 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

2. จําแนกตามประเภทงบประมาณตามภารกิจ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทการจัดสรรงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณตามภารกิจยทุธศาสตร 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
งบประมาณตามภารกิจประจํา       
งบประมาณตามภารกิจเฉพาะกิจ       
รวม : ป 0.8593 2.2593 1.1593 1.1593 1.1593 6.6965 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

 

** จากประมาณการคาใชจายขางตนจัดเปนกรอบทางการเงินที่มหาวทิยาลยัจะนําไปเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธทางการเงิน เพื่อใหแผนของมหาวิทยาลัยมีงบประมาณเพียงพอสามารถนํามาปฏิบัติไดในโครงการ/กิจกรรมของผลผลิตใหเปนรูปธรรม 

 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๐ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๑ 

 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบและกลไกของแผนปฏิบัติราชการ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) มหาวิทยาลัยรามคาํแหง 

สภามหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

อธิการบด ี
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

ก.บ.ม.ร. 

คณะกรรมการจดัทาํแผนปฏบิตัิราชการ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐)  
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

๑๑. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยทุธ์ทางการเงนิ 
- รองอธกิารบดฝ่ีายการคลงั และ รองอธิการบดฝ่ีายนโยบายและแผน 
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- กองแผนงาน 
- กองคลงั (เลขานุการ) 

๑๒. คณะกรรมการดาํเนินงานการประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใส ม.ร. 

๑๓. คณะกรรมการดาํเนนิงานบริหารความเสยีงและ�  
การควบคมุภายใน ม.ร. 

๑. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นการเรียนการสอน 
- รองอธิการบดฝ่ีายวชิาการและวจิยั 
- รองอธิการบด/ีผูช้ว่ยอธิการบดฝ่ีายสอืการสอน�  
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน 
- กองบรกิารการศึกษา (เลขานุการ) 
 

๒. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นการวิจยั
และพฒันา 
- รองอธิการบดฝ่ีายวชิาการและวจิยั 
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน 
- สถาบนัวจิยัและพฒันา (เลขานุการ) 
 

๓. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นบริการวิชาการแก่
สงัคมและชมุชน 
- รองอธิการบดฝ่ีายนโยบายและแผน 
- ผูแ้ทนรองอธิการบดฝ่ีายวทิยบรกิารฯ 
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน (เลขานุการ) 

๔. คณะกรรมการจดัทาํแผนกลยุทธ์ดา้นทาํนบุาํรงุศิลปะ 
และวฒันธรรม 
- รองอธิการบดฝ่ีายศิลปวฒันธรรม 
- ทุกคณะ 
- กองแผนงาน  
- สถาบนัศิลปวฒันธรรมเฉลิมพระเกียรต ิ(เลขานุการ) 

พนั
ธก

จิห
ลกั

 

๕. คณะกรรมการพฒันาดิจทิลั
เพอืขบัเคลอืน � � Smart RU. 
- รองอธิการบด ี/ผูช้ว่ยอธิการบดี 
ฝ่ายสอืการสอน�  
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- กองแผนงาน 
- สถาบนัคอมพิวเตอร ์(เลขานุการ) 
 ส่ง

เส
รมิ

พนั
ธก

จิห
ลกั

 

๖. คณะกรรมการจดัทาํแผนพฒันาบุคลากร 
บุคลากรสายสนบัสนุน ,บุคลากรสายวชิาการ 
- รองอธิการบดฝ่ีายบรหิาร 
- รองอธิการบดฝ่ีายวชิาการและวจิยั 
- ประธานสภาคณาจารย ์
- ประธานขา้ราชการ พนกังานและลูกจา้ง ม.ร. 
- กองแผนงาน 
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- กองการเจา้หนา้ที� (เลขานุการ) 
 

๗. คณะกรรมการจดัทาํแผนพฒันาและ
ส่งเสริมกิจการนกัศึกษา 
- รองอธิการบดฝ่ีายกิจการนกัศึกษา 
- รองอธิการบดฝ่ีายวทิยาเขต 
- ผูแ้ทนรองอธิการบดฝ่ีายวทิยบรกิารฯ 
- นายกองคก์ารนกัศึกษา ม.ร. 
- ทุกคณะ 
- กองงานวทิยาเขตบางนา 
- กองแผนงาน  
- กองกิจการนกัศึกษา (เลขานุการ) 

๘. คณะกรรมการสอืสารองคก์รและ�
ส่งเสริมภาพลกัษณม์หาวิทยาลยั
รามคาํแหง 
- รองอธิการบด ี/ผูช้ว่ยอธิการบดี 
ฝ่ายประชาสมัพนัธ ์
- หน่วยงานทเีกียงขอ้ง� �  
- ผูแ้ทนรองอธิการบดฝ่ีายวทิยบรกิารฯ 
- กองแผนงาน 
- งานประชาสมัพนัธ ์กองกลาง (เลขานุการ) 
 

๙. คณะกรรมการพฒันา
สาขาวิทยบริการ 
- รองอธิการบด ี/ผูแ้ทนรอง
อธิการบดฝ่ีายวทิยบริการฯ 
- สาขาวทิยบรกิารฯ 
- ผูแ้ทนฝ่ายวทิยบรกิารฯ 
(เลขานุการ) 
 

๑0. คณะกรรมการเสนอ
โครงสรา้งพื�นฐาน 
มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 
- รองอธิการบดฝ่ีายอาํนวยการ 
- หน่วยงานทเีกียวขอ้ง� �  
- กองแผนงาน 
- กองอาคารสถานที� 
(เลขานุการ) 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๒ 

 

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมศักยภาพ SWOT Analysis แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 - 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

(ที่มา : การประชุมเชิงปฏิบัติการของผูบริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยรามคําแหง โครงการสัมมนาเชงิปฏิบัติการ เรื่อง“การวางแผนกลยุทธเพื่อกําหนดแนวทางพัฒนามหาวิทยาลยัรามคาํแหง 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570)” เมื่อวันที่ 29 – 31  พฤษภาคม 2565) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๓ 

 

TOWS MATRIX Analysis แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
จุดแข็ง   (Strengths)  จุดออน   (Weaknesses)  

 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาที่มีความเปนอิสระ เปนแหลงรวบรวมองคความรูที่
หลากหลาย เปดกวางทางโอกาส ความเสมอภาคและความเทาเทียมตอการเขาถึงการศึกษา
ทั้งในประเทศและตางประเทศในหลากหลายชองทาง และเพียงพอตอการรองรับประชากร
เขาสูระบบ 

2. มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีศักยภาพในการจัดการศึกษาเพื่อใหประชาชนมีโอกาสศึกษาหา
ความรูพัฒนาตนเองมีการเทียบโอนและสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิตในหลากหลาย
สาขาวิชาในทุกระดับและประเภทการศึกษาดวยตนทุนที่ไมสูง 

3. มหาวิทยาลัยรามคําแหง มีศักยภาพในการเขาถึงพื้นที่ เพื่อการพัฒนาดานตาง ๆ ดวยมี
สาขาวิทยบริการฯ สวนภูมิภาคมีศิษยเกาและนักศึกษา เปนจุดประสานงานดานการ
ใหบริการพันธกิจของมหาวิทยาลัยตอประชากรในเขตพื้นที่โดยรอบ 

4. มหาวิทยาลัยรามคําแหงมีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนและใหความรู         
ทางวิชาการ โดยผานเทคโนโลยีสื่อการสอนหลากหลายชองทาง สามารถศึกษาเรียนรูได         
ทุกเวลาและสถานที่ดวยระบบ Cyber Classroom และ Course On Demand เปนตน 

1. การบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการวิเคราะหยังไมครบคลุม ทุกดาน 
2. การบริหารจัดการการวิจัยและการบูรณาการการวิจัย การบริการวิชาการกับการเรียน

การสอน ภายในคณะวิชาหรือระหวางคณะวิชา และเครือขายการอดุมศกึษา รวมถงึคณะ
บุคคล ชุมชนทองถิ่น หนวยงานภายนอกทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีคอนขางนอย 

3. บุคลากรบางสวนที่ปฏิบัติงานตามพันธกิจยังขาดความรูความเขาใจในกฎ ระเบียบ
ขอบังคับ ขาดการพัฒนาความรู ขาดทักษะทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศที่จะมาบูรณา
การในดานที่เกี่ยวของ ทําใหไมเขาใจถึงเปาหมายของงานที่รับผิดชอบ 

4. การบริหารจัดการพื้นที่ อาคารสถานที่บางสวนยังขาดประสิทธิภาพ 
5. หลักสูตรที่มีการบูรณาการขามศาสตรหรือตอบสนอง Demand side หรือที่ม ี

การพัฒนาทักษะและสมรรถนะของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21 (Soft Skills และ Critical 
Thinking) ทุกประเภทหลักสูตรยังมีนอย 

โอกาส   (Opportunities)  กลยทุธ  ( S + O )  กลยทุธ  (  W + O ) 
1. ปจจุบันสถาบันอุดมศึกษามีการบูรณการกับหลายภาคสวนในรูปเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษาในประเทศและ

ตางประเทศ รวมถึงระดับชุมชนเชิงพื้นที่ ศิษยเกา ภาคประชาชน องคกรภาครัฐและเอกชน 
2. นโยบายระดับประเทศ ดานแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (e-Government) เพื่อใหการบริการภาครัฐและการใหบริการแกประชาชน

เทาทันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศปจจุบันที่มีความกาวหนาเพื่อใหมีชองทางเขาถึงขอมูลไดงายโดยเฉพาะการใช Smart Device 
3. สังคมฐานความรูและความทันสมัยของเทคโนโลยี สงผลใหคนรุนใหม วัยทํางานและผูสูงอายุมีความตองการพัฒนาความรูและ

ทักษะใหมอยางตอเนื่องตลอดเวลาเปนแรงจูงใจใหมหาวิทยาลัยแสวงหาวิธีการตอบสนองความตองการที่หลากหลาย 
4. แผนพัฒนาดานการอุดมศึกษา เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ พ.ศ. 2566-2570 ใหความสําคัญกับการเรียนรูตลอด

ชีวิต (Lifelong Learning) การสรางบัณฑิตพันธุใหม โดยเพิ่มชองทางการศึกษา เชนหลักสูตร Sandbox การเก็บหนวยกติแบบ 
Credit bank ครอบคลุมทุกชวงวัยรวมถึงวัยแรงงานและผูสูงอายุ 

1. จัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต 
2. พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร สอดคลองกับความตองการ

ตลาดแรงงาน 
3. สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียนการสอนเพื่อเสริมสรางเปนพลเมือง 

ใหแกผูเรียน 
4. เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยืนของชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบริการ 

ทางวิชาการ 
 
 

1. พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชนจากทรพัยสินทางปญญา 
2. สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพื่อการพัฒนา

สังคม เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 
3. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการศึกษาอยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใคร 

ไวขางหลัง 
  
 

อุปสรรค (Threats)  กลยทุธ  ( S + T )  กลยทุธ  ( W + T ) 
1. สถาบันอุดมศึกษา ปจจุบันมีจํานวนมากทั้งภาครัฐและเอกชนทําใหเกิดกระแสการแขงขันที่สูงขึ้นทางการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ 

ภายใตการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรวัยอุดมศึกษาที่ลดลงซึ่งสงผลกระทบตอจํานวนนักศึกษา 
2. ความกาวหนาของเทคโนโลยีทางการศึกษา มีการพัฒนาอยางรวดเร็วและตอเนื่องแบบกาวกระโดด อันเนื่องดวยสภาพ 

การแขงขันเชิงธุรกิจสูง มีผลกระทบตอการลงทุน และการพัฒนาทักษะของบุคลากรที่เกี่ยวของซึ่งมีคาใชจายคอนขางสูง 
3. ปจจุบันเกิดสถานการณที่ไมเอื้ออํานวย เชน โรคระบาด ภัยธรรมชาติทําใหประชากรเกิดความไมมั่นใจเขารับบริการจาก

มหาวิทยาลัย จึงเปลี่ยนทัศนคติเขารับการศึกษาในเขตพื้นที่ใกลเคียงภูมิลําเนา 
4. การสนับสนุนงบประมาณและการบริหารจัดการแบบภาครัฐมีเงื่อนไขและขอจํากัดมากขึ้น การจัดสรรงบประมาณแผนดิน 

มแีนวโนมลดลงทําใหมหาวิทยาลัยตองพึ่งพาตนเองสูงขึ้น อาจนําไปสูอุดมศึกษาเชิงพาณิชยและ การจัดการที่ต่ํากวามาตรฐานได 
5. กฎหมาย ระเบียบและขอปฏิบัติที่เกี่ยวของของภาครัฐมีการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขทําใหเกิดความยุงยากในการนํามาปฏิบัต ิ

เชนดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอมูลสวนบุคคล แนวทางการแสวงหารายไดใหกับมหาวิทยาลัย 

1. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 
2. สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหาร 
ที่ทันสมัย 

2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ 
4. พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจากสินทรัพยของมหาวิทยาลัย 

Mind Map แสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ.2566-2570 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ปจจัยภายใน 

ปจจัยภายนอก 
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ยุทธศาสตรชาติ   20 ป แผนแมบท 
ภายใตยุทธศาสตรชาต ิ

แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ  ฉบับที่ 13 
(พ.ศ. 2566-2570) 

แผนดานการอุดมศึกษา 
เพ่ือผลิตและพัฒนากําลังคน 
ของประเทศ (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. 2566-2570) 

แผนปฏิบัติราชการ 
กระทรวงการอุดมศกึษา วิทยาศาสตร 

วจิัยและนวัตกรรม 
พ.ศ. 2566-2570 

ยุทธศาสตร 
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

พ.ศ. 2566-2570 

 ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 

 ศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต  ดานการศึกษา 
 
 ดานวัฒนธรรม กีฬาแรงงาน 
และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

 ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูง 
ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 
 

 พัฒนาศักยภาพคน 
 

 การพัฒนาเศรษฐกิจไทยดวยเศรษฐกิจ
สรางสรรค ใหมีความสามารถในการแขงขันและ
พึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืนพรอมอนาคต 
 

 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 
และพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

 ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม 

 ความเสมอภาคและหลักประกัน
ทางสังคม 

 ดานการศึกษา 
 

 ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูง 
ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

 พัฒนาศักยภาพคน 
 

 การยกระดับสังคมและสิ่งแวดลอมใหมีการ
พัฒนาอยางยั่งยืน สามารถแกไขปญหาทาทาย
และปรับตัวไดทันทีตอพลวัตร การเปลี่ยนแปลง
ของโลก 
 

 สรางความเสมอภาคทางสังคม 
สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

 ยุทธศาสตรดานการสราง
ความสามารถในการแขงขัน 

 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม  ดานเศรษฐกิจ 
 
 ดานการศึกษา 

  ไทยมีกําลังคนมีสมรรถนะสูง 
ตอบโจทยการพัฒนาแหงอนาคต 

 สงเสริมระบบนิเวศวิจัยอุดมศึกษา  การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัย
และนวัตกรรมระดับขั้นแนวหนาที่กาวหนาล้ํายุค  
เพื่อสรางโอกาสใหมและความพรอมของประเทศ
ในอนาคต 

 การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ทางการศึกษา 

 ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 การตอตานการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 ดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย  
มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย
ประชาชน 

 จัดระบบอุดมศึกษาใหม   การพัฒนากําลังคน สถาบันอุดมศึกษาและ
สถาบันวิจัยใหเปนรากฐาน การขับเคลื่อนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศแบบกาว
กระโดดและอยางยั่งยืน 
 

 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา     
แบบตลาดวิชา 

 
 
 
 
 
  



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๕ 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนระดับ 2 

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 แผนปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) 

แผนระดับ 3 

แผนดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 

พ.ศ. 2566-2570 
 

แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรที่ 2 สรางความเสมอภาคทางสังคมสรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 3 การวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 

ยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 

 

แผนดานการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ 

พ.ศ. 2566-2570 

แผนปฏิบัติราชการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  
ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนาเศรษฐกิจไทยดวยเศรษฐกิจสรางสรรค ใหมีความสามารถในการแขงขนัและพึ่งพาตนเองได
อยางยัง่ยืนพรอมอนาคต 
ยุทธศาสตรที่ 2 การยกระดับสงัคมและสิง่แวดลอมใหมีการพัฒนาอยางยั่งยืน สามารถแกไขปญหาทาทายและปรับตวั
ไดทันทีตอพลวัตรการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ยุทธศาสตรที่ 3 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรมระดบัขั้นแนวหนาที่กาวหนาล้ํายุคเพือ่สราง
โอกาสใหมและความพรอมของประเทศในอนาคต 
ยุทธศาสตรที่ 4 การพัฒนากําลงัคน สถาบนัอุดมศึกษาและสถาบนัวจิัยใหเปนรากฐานการขบัเคลื่อนการพัฒนา
เศรษฐกิจและสงัคมของประเทศแบบกาวกระโดดและอยางยั่งยืน 

แผนดานการอุดมศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนากําลังคนของประเทศ  

พ.ศ. 2566-2570 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

แผนดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  
พ.ศ. 2566-2570 มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

 
 

แผนระดับ 1 

ยุทธศาสตรชาติ 20 ป  (พ.ศ. 2561-2580) 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๖ 

 

แผนปฏิบัติราชการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม  แผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง  
  

เปาประสงค ประเด็นยุทธศาสตร ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ 
     1. ประเทศไทยยกระดับการพัฒนาเศรษฐกิจโดยใชกําลังคน
สมรรถนะสูง วิทยาศาสตร นวัตกรรมและเทคโนโลยีสําหรับการยกระดบั
อุตสาหกรรมเปาหมายสําคัญของประเทศ และพัฒนาผูประกอบการฐาน
นวัตกรรม เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันระดับสากลดวยเศรษฐกิจ
สรางสรรคสามารถพึ่งพาตนเองไดอยางยั่งยืน พรอมรับการเปลี่ยนแปลง
สูอนาคต 

     1 การพัฒนาเศรษฐกิจไทย 
ดวย เศรษฐกิจสร า งสรรค ใหมี
ค ว ามสามา รถ ในก ารแ ข งขั น            
และพึ่งพาตนเองไดอยางยั่ งยืน          
พรอมอนาคต 

     1. สงเสริมการศึกษา
ตลอดชีวิตและพัฒนาคน
ทุกชวงวัย อยางยั่งยืน  

1. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต (Lifelong Learning) อยางมี
คุณภาพมาตรฐานและยืดหยุนตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย 
(Enhancing Curriculum for desired learning outcomes) 

2. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทักษะศตวรรษที่ 21  
ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของประเทศ 

3. กําลังคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและสามารถปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 
4. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
5. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและสภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของ

การเรียนรู 
6. กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการการอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ  

ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับ
สิ่งแวดลอม 

1. จัดการศึกษาเพื่อการเรยีนรูตลอดชีวิต 
2. พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐาน

ห ลั ก สู ต ร  ส อ ด ค ล อ ง กั บ ค ว า ม ต อ ง ก า ร
ตลาดแรงงาน 

3. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต 
เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 

4. สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียน
การสอนเพื่อเสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรยีน 

     2. สังคมไทยมีการพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสังคมคุณธรรม มีธรร
มาภิบาลมีความมั่นคงทางสุภาพ มีความพรอมในการเปนสังคมผูสูงวัย 
ยกระดับ การจัดการทรัพยากรและการเปนสังคมคารบอนต่ํา มีการ
กระจายความเจริญของเมืองและชนบทมากขึ้น พื้นที่มีสมรรถนะ
สามารถแกปญหาทาทายและปรับตัวไดทันตอพลวัตการเปลี่ยนแปลง
ของโลก โดยการประยุกตใชผลงานวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

     2  การยกระดับสั งคมและ
สิ่งแวดลอมใหมีการพัฒนาอยาง
ยั่งยืน สามารถแกไขปญหาทาทาย
และปรับตัวไดทันทีตอพลวัตรการ
เปลี่ยนแปลง 
ของโลก 

     2. สรางความเสมอ
ภาคทางสังคม สรางและ
ขยายโอกาสทางการศึกษา 

1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง
ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคที่สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที่  
เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

2. ชุมชนและผูรับบริการ ไดยกระดับทักษะความรู ผลิตภัณฑ สรางมูลคาทาง
เศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

3. มีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง มีเอกภาพ และเปนรูปธรรม 
สามารถขับเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

1. สร า งโอกาสการเข าถึงบริการทางวิชาการ
การศึกษา อยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใคร
ไวขางหลัง 

2. เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยืนของ
ชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบริการทาง
วิชาการ 

3. สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและ 
ความคลองตัวดานบริการวิชาการ 

     3. ประเทศสามารถสรางองคความรู นวัตกรรมและเทคโนโลยีระดับแนว
หนาที่กาวหนาล้ํายุค ในการกาวกระโดดจากการเปนผูใชเทคโนโลยี (Adopter) 
เปนหลักไปสูการเปนผูนําเทคโนโลยี (Front-Runner) ในระดับสากล ในสาขา
เปาหมายของประเทศ รวมทั้งอุตสาหกรรมและบริการใหมแหงอนาคต โดยมี
โครงสรางพื้นฐานดานวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมและโครงการสราง
พื้นฐานทางคุณภาพของประเทศที่ทัดเทียมสากล อีกทั้งมีผลงานวิจัยขั้นแนว
หนาและกระบวนทัศนใหมทางมนุษยศาสตร สังคมศาสตรและศิลปกรรมศาสตร 
ที่ถูกนําไปประยุกตใช เพื่อใหประเทศสามารถตอบสนองตอโอกาสและความทา
ทายในอนาคตไดอยางมั่นคงและยั่งยืน 

     3 การพัฒนาวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี การวิจัยและนวัตกรรม
ระดับขั้นแนวหนาที่กาวหนาล้ํายุค 
เพื่อสรางโอกาสใหมและความ
พรอมของประเทศในอนาคต 

     3. การวิจัย เทคโนโลยี
แ ล ะ น วั ต ก ร ร ม ท า ง
การศึกษา 

1. มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อการวิจัยนวัตกรรม และจัดการ
ผลประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา 

2. มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูกเผยแพร 
ถายทอดและถูกนําไปประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

1. พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชน
จากทรัพยสินทางปญญา 

2. สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและ
การถายทอดองคความรู เพื่อการพัฒนาสังคม
เศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 

     4. กําลังคน สถาบันอุดมศึกษา และสถาบันวิจัยของประเทศไดรับ
การพัฒนาใหมีสมรรถนะสูง สามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขนั
ของประเทศดานเศรษฐกิจ การยกระดับสังคมและสิ่งแวดลอม ใหมีการ
พัฒนาอยางยั่งยืน และการพึ่งตนเองทั้งสังคมและการพัฒนาสูอานาคต 
ในการปฏิบัติงานและสรางนวัตกรรมที่ทาทาย ตอบโจทยภาคเศรษฐกิจ
และสังคมเพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแขงขันและการพัฒนา
สังคมของประเทศอยางยั่งยืน 

 
 
 
 

     5. การพัฒนากําลังคน 
สถาบันอุดมศึกษาและสถาบันวิจัย
ใหเปนรากฐาน การขับเคลื่อนการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศแบบกาวกระโดดและอยาง
ยั่งยืน 

 
 
 

     4. พลิกโฉม
สถาบันอุดมศึกษา 
แบบตลาดวิชา 

1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและภาพลักษณองคกรท่ีทันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทัล 
2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิ์และ

เกิดความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
3. มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูงและ

เช่ียวชาญเฉพาะศาสตร 
4. มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานที่การเรียนรูของทุกกลุม สามารถสราง

ศักยภาพ 

1. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยดวยการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหารที่ทันสมัย 

2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปน

ชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ 
4. พัฒนาระบบนิ เวศและสรางมูลคาเพิ่มจาก

สินทรัพยของมหาวิทยาลัย 

 

ผังแสดงความเชื่อมโยงความสัมพันธของแผนปฏิบัติราชการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และแผนปฏิบัติราชการมหาวิทยาลัยรามคําแหง  



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๗ 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนผังเชิงยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยรามคําแหง (Strategy Map) (ตอ) 

วิสัยทัศน   มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาดิจิทัล ที่ใหบริการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 

ประเด็น

ยุทธศาสตร 

1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 

และพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

2 สรางความเสมอภาคทางสังคม 

สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

3 การวิจัย เทคโนโลย ี

และนวัตกรรมทางการศึกษา 

4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา  

แบบตลาดวิชา 

แผนผังเชิงยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยรามคําแหง (Strategy Map) 

 
 

 

 

 

 
 

เปาประสงค 

          1. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต 
(Lifelong Learning) อยางมีคุณภาพมาตรฐานและยืดหยุน
ตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย (Enhancing 
Curriculum for desired learning outcomes) 

          2. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) 
และทักษะศตวรรษที่ 21 ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับ
ความตองการของประเทศ 

          3. กําลั งคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและ
สามารถปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 

          4. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปน
ผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 

         5. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและ
สภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของการเรียนรู 

          6. กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการ 
การอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม 
มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

          1. มีการขยายโอกาสการเขาถึง

บริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใคร

ไวขางหลังทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค ที่

สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที ่

เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการ

เรียนรูตลอดชีวิต 

         2 .  ชุ ม ชนและผู รั บบริ ก า ร  ไ ด

ยกระดับทักษะความรู  ผลิตภัณฑ สราง

มูลคาทางเศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพ

ชีวิตท่ีดีขึ้น 

          3 .  มี ก า รบริ ก า ร วิ ช า ก า รขอ ง

มหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง มี เอกภาพ  

และเปนรูปธรรม สามารถขับเคลื่อนได 

อยางคลองตัว 

          1. มหาวิทยาลัยมีความ

พรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อ

การวิจัยนวัตกรรม และจัดการ

ผลประโยชนจากทรัพยสินทาง

ปญญา 

          2 .  ม ห า วิ ท ย า ลั ย มี

ผลงานวิจัยสรางองคความรู

เทคโนโลยีและนวัตกรรมทีถูก

เผยแพร ถายทอดและถูกนําไป

ประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชน

ตอประเทศ 

          1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและ
ภ า พ ลั ก ษ ณ อ ง ค ก ร ที่ ทั น ส มั ย มุ ง สู
มหาวิทยาลัยดิจิทัล 

          2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพ 
มีความคลองตัวในการบริหารจัดการ 
มีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาในการจัด
การศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

          3. มีการสรางเสริมอาจารยและ
บุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพ
สูงและเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร 

          4. มีระบบนิเวศมหาวิทยาลัย
เอื้อตอการจัดการสถานที่การเรียนรูของ
ทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๘ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ ดานคุณภาพ ดานประสิทธิภาพ ดานประสิทธิผล ดานการพัฒนาองคกร 
ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิต และพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 

กลยุทธ การจัดการศกึษาเพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต     

กลยุทธ พัฒนาระบบการกํากับคณุภาพและมาตรฐานหลักสูตรสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน     

กลยุทธ พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน     

กลยุทธ สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรียน     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 

กลยุทธ สรางโอกาสการเขาถึงบริการ ทางวิชาการศึกษาอยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง     

กลยทุธ เสรมิสรางความเขมแข็งและความยั่งยืนของชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบริการทางวิชาการ     

กลยุทธ สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3  การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรมทางการศึกษา 

กลยุทธ พัฒนาระบบการบริหารการวิจัยและผลประโยชนจากทรพัยสินทางปญญา     

กลยุทธ สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพ่ือการพัฒนาสังคม เศรษฐกจิและสิ่งแวดลอม     

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษา แบบตลาดวิชา 

กลยุทธ สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหารที่ทนัสมัย     

กลยุทธ พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล     

กลยุทธ ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรับ     

กลยุทธ พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจากสินทรัพยของมหาวิทยาลัย     

 

 

4 ประเด็นยุทธศาสตร / 15 เปาประสงค / 13 กลยุทธ 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๒๙ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 
เปาประสงคที่ 1  มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรยีนรูตลอดชวงชีวิต (Lifelong Learning) อยางมีคุณภาพมาตรฐานและยืดหยุนตามความเหมาะสมกบักาํลังของทุก  ๆกลุมวัย (Enhancing Curriculum for desired learning outcomes) 

กลยุทธที่ 1  จัดการศึกษาเพือ่การเรียนรูตลอดชีวิต 
เปาประสงคที่ 2 1. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และทักษะศตวรรษที่ 21 ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของประเทศ 

2. กําลังคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและสามารถปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 
กลยุทธที่ 2 พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร สอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 

เปาประสงคที่ 3 1. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปนผูประกอบการ (Entrepreneurship) SME 
2. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะและสภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธภิาพของการเรียนรู 

กลยุทธที่ 3 พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอมในการใชชีวิต เพื่อสนบัสนุนการเรียนรูของผูเรียน 
เปาประสงคที่ 4  กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการการอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

กลยุทธที่ 4  สงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมบูรณาการการเรียนการสอนเพือ่เสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรียน 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 สรางความเสมอภาคทางสังคม สรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1  มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้งใครไวขางหลังทั้งสวนกลางและสวนภูมภิาคที่สอดคลองกับความตองการของคนในพื้นที่ เพือ่สรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

กลยุทธที่ 1  สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวิชาการ การศึกษาอยางทั่วถึงและเปนธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง 
เปาประสงคที่ 2  ชุมชนและผูรับบริการ ไดยกระดับทักษะความรู ผลิตภัณฑ สรางมูลคาทางเศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพชีวติที่ดีขึ้น 

กลยุทธที่ 2  เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยืนของชุมชนและทองถิ่นจากผลการใหบรกิารทางวิชาการ 
เปาประสงคที่ 3  มีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมคีวามเขมแข็ง มีเอกภาพ และเปนรูปธรรม สามารถขับเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

กลยุทธที่ 3  สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การวิจัย เทคโนโลยี และนวัตกรรมทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1  มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจยัเกือ้หนุนเพื่อการวิจยันวัตกรรม และจัดการผลประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา 

กลยุทธที่ 1  พัฒนาระบบการบริหารการวิจยัและผลประโยชนจากทรัพยสินทางปญญา 
เปาประสงคที่ 2  มหาวิทยาลัยมีผลงานวิจยัสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถกูเผยแพร ถายทอดและถกูนําไปประยุกตใชเพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

กลยุทธที่ 2  สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพื่อการพัฒนาสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 
เปาประสงคที่ 1  มหาวิทยาลัยมอีัตลักษณและภาพลักษณองคกรที่ทันสมัย มุงสูมหาวิทยาลัยดิจทิัล 

กลยุทธที่ 1  สรางภาพลักษณมหาวิทยาลยัที่ทันสมัยดวยการพัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริการที่ทันสมัย 
เปาประสงคที่ 2  มหาวิทยาลัยมปีระสิทธภิาพ มีความคลองตัวในการบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิแ์ละเกิดความคุมคาในการจัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภบิาล 

กลยุทธที่ 2  พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล 
เปาประสงคที่ 3  มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของมหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูงและเชีย่วชาญเฉพาะศาสตร 

กลยุทธที่ 3  ยกระดับคุณภาพและทกัษะของบุคลากรใหเปนชุมชนทางวิชาการที่สังคมยอมรบั 
เปาประสงคที่ 4  มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานทีก่ารเรียนรูของทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 

กลยุทธที่ 4  พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจากสินทรัพยของมหาวิทยาลยั 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๐ 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๑ 

 

 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๒ 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 สงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตและพัฒนาคนทุกชวงวัยอยางยั่งยืน 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 เปาประสงคที ่3 เปาประสงคที่ 4 

          1. มีการจัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชวงชีวิต 
(Lifelong Learning) อยางมีคุณภาพมาตรฐานและ
ยืดหยุนตามความเหมาะสมกับกําลังของทุก ๆ กลุมวัย 
(Enhancing Curriculum for desired learning 
outcomes) 

          1. กําลังคนไดรับการพัฒนาทักษะชีวิต (Soft Skill) และ
ทักษะศตวรรษที่  21 ใหมีคุณภาพและสอดคลองกับความ
ตองการของประเทศ 
          2. กําลังคนไดรับการเสริมสรางศักยภาพและสามารถ
ปฏิบัติงานที่ตรงกับสาขาวิชา 

          1. กําลังคนไดรับการสรางเสริมความเปน
ผูประกอบการ(Entrepreneurship) SME 
          2. กําลังคนไดรับการสรางเสริมทักษะ
และสภาพแวดลอมพื้นฐานเพื่อประสิทธิภาพของ
การเรียนรู 

          1. กําลังคนและผูรับบริการจากผลการบูรณาการ
การอนุรักษ เสริมสราง ทักษะ ตอยอดศิลปะและวัฒนธรรม 
มีความตระหนักตอการดํารงชีวิตและเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  กลยุทธที่ 3  กลยุทธที่ 4  
          1. จัดการศึกษาเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต           2. พัฒนาระบบการกํากับคุณภาพและมาตรฐาน

หลักสูตรสอดคลองกับความตองการตลาดแรงงาน 
          3. พัฒนาทักษะพื้นฐานและสิ่งแวดลอม
ในการใชชีวิตเพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูเรียน 

          4. สงเสริมศิลปะและวฒันธรรมบูรณาการ การเรียน
การสอนเพื่อเสริมสรางเปนพลเมืองใหแกผูเรียน 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.1 โครงการพัฒนาระบบธนาคารหนวยกติ  
(Credit Bank) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการพัฒนาระบบธนาคารหนวยกิต  
(Credit Bank) 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 จํานวนโครงการหลักสูตร (Sandbox, Re Skill Up 
Skill, New Skill)  
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการหลักสูตรเพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต 
(Sandbox, Re Skill Up Skill, New Skill)  
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 จํานวนหลักสูตรเสริมสรางทักษะผูสูงอายุ  
(Aging society) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการพัฒนาชุดการเรียนรู เสริมสรางทักษะผูสูงอายุ 
(Aging society) 

(ตอ...) 

ตัวชีว้ัดเปาประสงค : 
     2.1 จํานวนหลักสูตรที่มีการพัฒนาทักษะและสมรรถนะของบัณฑิต
ในศตวรรษ ที่ 21 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการปรับปรุงหลักสูตรใหผูเรียนมีทักษะชีวิต (Soft Skill) 
และทักษะศตวรรษ ที่ 21 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :              
     2.2 จํานวนหลักสตูรใหมเชิงบูรณาการ 
โครงการ/กิจกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาหลักสูตรใหมที่มีการบูรณาการระหวางสาขาตาง ๆ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :              
     2.3 จัดตั้งคณะแพทยศาสตร / คณะพยาบาลศาสตร / งานบริการ
ดานสุขภาพแกชุมชน 
โครงการ/กิจกรรม : 
     3. โครงการจัดตั้งคณะแพทยศาสตร / คณะพยาบาลศาสตร /  
งานบริการดานสุขภาพแกชุมชน 
โครงการ/กิจกรรม : 
      4. โครงการติดตามผลลัพธผูสาํเร็จการศึกษาทั้งดานประสิทธิภาพ
และคุณภาพ                                                              (ตอ...) 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     3.1 จํานวนโครงการสงเสริมความเปนผูประกอบการ
(Entrepreneurship) แกนักศึกษา SME 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการจดัอบรมหลักสูตรความรวมมือกับ
ผูประกอบการ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     3.2 รอยละนักศึกษาทีร่วมโครงการมคีวามรูเพิม่ขึ้น
และสามารถนําไปปฏิบัตไิดจริง 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาและสงเสรมิกิจการนกัศึกษา 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     4.1 รอยละของโครงการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่มี
การ บูรณาการดานศิลปะและวัฒนธรรมรวมกับการเรียนการ
สอน หรือการวิจัย หรือการบริการวิชาการแกสังคม 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการสืบสานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปญญาไทยบูรณา
การรวมกับการเรียนการสอน การวิจัยหรือบริการวิชาการ       
แกสังคม 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     4.2 จํานวนโครงการ/กิจกรรม สงเสริมการทํานุบํารุง
ศิลปะวัฒนธรรมและศาสนาที่สรางองคความรูหรือเครือขายความ
รวมมือหรือรายไดในชุมชน/องคกร 
โครงการ/กิจกรรม : 
     2. โครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมและศาสนาที่สรางองค
ความรูหรือเครือขายความรวมมือ หรือรายไดในชุมชน/องคกร 
 
 
 

(ตอ...) 

กรอบประเด็นยุทธศาสตร/กลยุทธ/ตัวชี้วัดเปาประสงค/โครงการ/กิจกรรม ของแผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566 – 2570) มหาวิทยาลัยรามคําแหง  



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๓ 

 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.4 จํานวนโครงการเรียนรูแบบ Module เพื่อสงเสริม
การเรยีนรูตามอัธยาศัย 
โครงการ/กจิกรรม : 
     4. โครงการเรยีนรูแบบ Module เพื่อสงเสริมการเรยีนรู
ตามอัธยาศัย 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.5 จํานวนหลักสูตรทีเ่ปดสอนเพิ่มขึ้นในสาขาวิทย
บริการฯ 
โครงการ/กจิกรรม : 
     5. หลักสูตรที่เปดสอนเพิ่มขึ้นในสาขาวิทยบริการฯ 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.4 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
โครงการ/กิจกรรม : 
     4.1 รอยละของผูสําเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาไดงานทําหรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.5 ระดับความพึงพอใจของนายจางที่มีตอคุณลักษณะของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
โครงการ/กิจกรรม : 
     4.2 ระดับความพึงพอใจของนายจางที่มีตอคุณลักษณะของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     4.3 จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่เผยแพรภูมิปญญาทองถิ่น
และของชาติ หรือสงเสริมการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและ
ศาสนา 
โครงการ/กิจกรรม : 
     3. โครงการใหบริการดานศิลปวัฒนธรรมเชิงพาณิชย         
(วงดนตรีไทย, วงดนตรีสากล, นาฎศิลปไทย, โขน) 
     4. โครงการใหบริการดานศิลปวัฒนธรรม แบบใหเปลาโดย
ไมคิดคาใชจาย (วงดนตรีไทย, วงดนตรีสากล, นาฎศิลปไทย, 
โขน) 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๔ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2 สรางความเสมอภาคทางสังคมสรางและขยายโอกาสทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 เปาประสงคที่ 3 

          1. มีการขยายโอกาสการเขาถึงบริการวิชาการของหนวยงานโดยไมทิ้ง
ใครไวขางหลังทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคที่สอดคลองกับความตองการของ
คนในพื้นที่ เพื่อสรางคุณภาพชีวิตหรือตอยอดการเรียนรูตลอดชีวิต 

         1. ชุมชนและผูรับบริการ ไดยกระดับทักษะความรู ผลิตภัณฑ สราง
มูลคาทางเศรษฐกิจ สังคม หรือมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

          1. มีการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยมีความเขมแข็ง มีเอกภาพ และ 
เปนรูปธรรมสามารถขับเคลื่อนไดอยางคลองตัว 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  กลยุทธที่ 3  
          1. สรางโอกาสการเขาถึงบริการทางวชิาการ การศึกษาอยางทั่วถึง
และเปนธรรมโดยไมทิ้งใครไวขางหลัง 

          2. เสริมสรางความเข็มแข็งและความยั่งยนืของชุมชนและทองถิ่น
จากผลการใหบริการทางวิชาการ 

          3. สรางความเขมแข็ง ความเปนเอกภาพและความคลองตัวดานบริการวิชาการ 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     1.1 จํานวนโครงการฝกอบรมระยะสั้นตามความตองการของทองถิ่นหรือชุมชน 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. หลักสูตรใหบริการวิชาการสัญจรตามความตองการของทองถิ่นหรือชุมชนใน
รูปแบบจัดหารายไดทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค      
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 จํานวนโครงการบริการวิชาการแกชุมชนของคณะในรูปแบบใหเปลาโดยไมคิด
คาใชจาย 
         - ดานวิทยาศาสตรสุขภาพ 
         - ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
         - ดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
โครงการ/กิจกรรม : 
      2. จํานวนโครงการบริการวิชาการแกชุมชนของคณะในรูปแบบใหเปลาโดยไมคิด
คาใชจาย 
         - ดานวิทยาศาสตรสุขภาพ 
         - ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
         - ดานสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 จํานวนโครงการที่บูรณาการระหวางศาสตรวิชา 
โครงการ/กิจกรรม : 
     3. โครงการฝกอบรมเชิงบูรณาการ ระหวางศาสตรวิชา 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.1  มูลคาผลกระทบทางสังคม ชุมชน และคุณภาพชีวิต 
     2.2 จํานวนชุมชน/ทองถิ่นที่มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
เขาไปชวยพัฒนา 
     2.3 จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่เผยแพรองคความรูภูมิปญญาทองถิ่นหรือ
ของชาติหรือใหบริการวิชาการเพื่อพัฒนาชุมชนและสังคม 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการพัฒนาสงเสริมทักษะ ความรูผลิตภัณฑเพื่อชุมชม  
(Local Product Art & Culture Space)   
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     3.1 ผลสําเร็จของการจัดตั้งสถาบันบริการวิชาการ 
โครงการ/กิจกรรม : 
     1.  โครงการยกฐานะสํานักงานบริการวิชาการเปนสถาบันบริการวิชาการ 
 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๕ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 การวิจัย เทคโนโลย ีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 

          1. มหาวิทยาลัยมีความพรอมของปจจัยเกื้อหนุนเพื่อการวิจัยนวัตกรรม และจัดการผลประโยชนจาก
ทรัพยสินทางปญญา 

          1. มหาวิทยาลัยมผีลงานวิจัยสรางองคความรูเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่ถูกเผยแพร ถายทอดและถูกนาํไปประยุกตใช
เพื่อใหเกิดประโยชนตอประเทศ 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  
          1. พัฒนาระบบการบรหิารการวิจัยและผลประโยชนจากทรพัยสินทางปญญา 
 

          2. สงเสริมการวิจัยและการสรางความรวมมือและการถายทอดองคความรูเพื่อการพัฒนาสังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอม 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.1 ผลสําเร็จของการจัดตั้งชุมชนนักวิจัยและแสวงหาความรวมมือสรางเครือขายวิจยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการจัดตั้งชุมชนนักวิจัยและ แสวงหาความรวมมือสรางเครือขายวิจัยทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 ผลสําเร็จของศูนยความเปนเลิศดานการวิจัยและบริการฐานความรู 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการสรางศูนยความเปนเลิศดานการวิจัยและบริการฐานความรูทางวิชาการและวิจัย 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 รอยละผลงานวิจัยพัฒนาและนวัตกรรมทีส่ามารถจดทรัพยสินทางปญญา/บัญชีนวัตกรรมและจัดสงขอมลูให
หนวยงานที่เกี่ยวของ 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการจัดวางระบบการขึ้นทะเบียนและการใชประโยชนทรัพยสินทางปญญาหรือบญัชีนวัตกรรม 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.1 จํานวนบทความที่ตีพิมพและเผยแพรในวารสารวิชาการระดับชาติและนานาชาต ิ
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการวิจัยสรางองคความรูและการถายทอดเทคโนโลยีที่แลวเสร็จ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.2 รอยละผลงานวิจัยและเทคโนโลยีถูกนําไปใชในการสรางมลูคาเชิงพานิชยใหกับภาคการผลิต การบริการ หรือภาคธรุกิจ 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการวิจัยและเทคโนโลยีพรอมใชท่ีถูกนําไปใชในการสรางมูลคาเพิ่มเชิงพานิชยใหกับภาคการผลิต  
การบริการ หรือภาคธุรกิจ 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.3 รอยละของการไดรับการจัดสรรงบประมาณในระบบวิจยัและนวัตกรรมทีส่อดคลองกับแผนวทิยาศาสตรวิจัยและนวัตกรรมของ
มหาวิทยาลยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการและงบประมาณในระบบวิจัยและนวัตกรรมที่สงคําของบประมาณสอดคลองกับแผนวิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรมของ
มหาวิทยาลยั 

 

 

 

 

 



  

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป (พ.ศ. 2566-2570) สํานักบริการทางวิชาการและทดสอบประเมินผล หนา ๓๖ 

 

ประเด็นยุทธศาสตรที่ 4 พลิกโฉมสถาบันอุดมศึกษาแบบตลาดวิชา 
เปาประสงคที่ 1 เปาประสงคที่ 2 เปาประสงคที่ 3 เปาประสงคที่ 4 

          1. มหาวิทยาลัยมีอัตลักษณและภาพลักษณองคกรที่
ทันสมัยมุงสูมหาวิทยาลัยดิจิทัล 

          1. มหาวิทยาลัยมีประสทิธิภาพ มีความคลองตัวใน
การบริหารจัดการมีผลสัมฤทธิ์และเกิดความคุมคาในการ
จัดการศึกษาโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

          1. มีการสรางเสริมอาจารยและบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย ใหมีศักยภาพสูงและเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร 

          1. มีระบบนิเวศที่เอื้อตอการจัดการสถานที่
การเรียนรูของทุกกลุม สามารถสรางศักยภาพ 

กลยุทธที่ 1  กลยุทธที่ 2  กลยุทธที่ 3  กลยุทธที่ 4  
          1. สรางภาพลักษณมหาวิทยาลัยที่ทนัสมัยดวยการ
พัฒนาระบบฐานขอมูลและการบริหารที่ทันสมยั 

          2. พัฒนาการบริหารจัดการศึกษาเชิงธรรมาภิบาล           3. ยกระดับคุณภาพและทักษะของบุคลากรให
เปนชุมชนทางวชิาการทีส่ังคมยอมรับ 

          4. พัฒนาระบบนิเวศและสรางมูลคาเพิ่มจาก
สินทรัพยของมหาวิทยาลัย 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.1 ผลสําเร็จของการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัล 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานดิจิทัล 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.2 ผลสําเร็จของการพัฒนาโครงการพัฒนาระบบคลังขอมลู 
(Data warehouse) หรือขอมูลขนาดใหญ (Big Data) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาระบบขอมลูขนาดใหญ (Big Data)  
เพื่อการศึกษาและวิจัย 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     1.3 ผลสําเร็จของการพัฒนาระบบการบริหารที่ทันสมัย   
(Smart RU.)  
     1.4 ความพึงพอใจของการพัฒนาระบบการบริหารที่ทันสมยั 
(Smart RU.) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการพัฒนาระบบการบริหารที่มันสมยั (Smart RU.) 
     - Smart Office 
     - Smart Students 
     - Smart People 
     - Smart Service 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.1 ผลคะแนนเฉลี่ยระดับคณุธรรมและความโปรงใส 
(ITA) ในการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยรามคําแหง 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1. โครงการมหาวิทยาลัยรามคําแหงใสสะอาด  
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.2 ผลการประเมินคณุภาพการศึกษาในระดับหนวยงาน
ของมหาวิทยาลัย ผานการประเมนิ (ระบบ QA ไมต่ํากวาระดับ 
4,  
ระบบ ISO ผลการประเมินผานเกณฑ) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพัฒนาระบบการประเมินมาตรฐานคณุภาพ
การศึกษาและการใหบริการดานการศึกษา (ระบบ QA,  
ระบบ ISO) 
ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.3 จํานวนโครงการ/กิจกรรมสงเสริมภาพลักษณ
มหาวทิยาลยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     3. โครงการสงเสรมิภาพลักษณมหาวิทยาลัย 
 

(ตอ...) 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     3.1 รอยละของจํานวนบุคลากรที่ไดรับการพัฒนาตาม
สายงาน (สายวิชาการ,  
สายสนบัสนุน) 
โครงการ/กจิกรรม : 
     1.  โครงการเสริมสรางศักยภาพอาจารยและบุคลากรของ
มหาวิทยาลยั 
ตัวชี้วัดเปาประสงค :  
     3.2 ผลสําเร็จของการพัฒนาโครงการ (Reinventing) 
มหาวิทยาลยั 
โครงการ/กจิกรรม : 
     2. โครงการพลิกโฉมหนวยงาน (Reinventing) 
มหาวิทยาลยั 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     4.1  ผลสําเร็จของการพัฒนาระบบนิเวศและสราง
มูลคาเพิ่มของสินทรัพยมหาวิทยาลัย                                                                                                                                                          
โครงการ/กิจกรรม : 
     1. โครงการ Ru Community Mall 
     2. โครงการจัดตั้งสํานักงานบริหารทรัพยสิน RU. 
     3. โครงการพัฒนาพื้นที่ ภูมิภาคเพื่อสรางมลูคาเพิ่ม 
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ตัวชี้วัดเปาประสงค : 
     2.4 ผลสําเร็จของการปรับปรงุ ชําระระเบียบ ขอบังคับ
และประกาศของมหาวิทยลัย 
โครงการ/กจิกรรม : 
     4. โครงการปรับปรุง ชําระระเบียบ ขอบังคับและ
ประกาศของมหาวิทยาลัยใหทันสมัยเปนปจจุบัน 
         - ดานการเงินงบประมาณ 
         - ดานนักศึกษา 
         - ดานการเรียนการสอน 
         - ดานบุคลากร 
         - ดานสวัสดิการ 
         - ดานอื่นๆ    
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 ประมาณการคาใชจายทางการเงินของมหาวิทยาลัยรามคําแหง ทุกประเภทรายจายปงบประมาณ ป 2566 - 2570 

1. จําแนกตามประเภทงบประมาณ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทเงินงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณรายจายประจําป (งบแผนดิน) 1,123.8308 1,123.7880 1,141.7028 1,144.8581 1,162.1718 5,696.3515 
งบประมาณรายจายจากรายไดของมหาวทิยาลัย และหนวยงานในกํากับ 2,491.2218 2,179.2330 2,291.7960 2,393.1420 2,536.3270 11,891.7198 
งบประมาณกิจกรรมนักศกึษา 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 26.2500 
รวม : ป 3,620.3026 3,308.2710 3,438.7488 3,543.2501 3,703.7488 17,614.3213 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

2. จําแนกตามประเภทงบประมาณตามภารกิจ 
หนวย : ลานบาท 

ปงบประมาณ  

ประเภทการจัดสรรงบประมาณ 
2566 2567 2568 2569 2570 รวม 5 ป 

งบประมาณตามภารกิจยทุธศาสตร 801.0650 844.4750 889.1990 936.4390 991.3650 4,462.5430 
งบประมาณตามภารกิจประจํา 2,813.9876 2,458.5460 2,544.2998 2,601.5611 2,707.1338 13,125.5283 
งบประมาณตามภารกิจเฉพาะกิจ 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 5.2500 26.2500 
รวม : ป 3,620.3026 3,308.2710 3,438.7488 3,543.2501 3,703.7488 17,614.3213 
หมายเหต ุ: ไมรวมรายจายงบลงทุน 

** จากประมาณการคาใชจายขางตนจัดเปนกรอบทางการเงินที่มหาวทิยาลยัจะนําไปเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธทางการเงิน เพื่อใหแผนของมหาวิทยาลัยมีงบประมาณเพียงพอสามารถนํามาปฏิบัติไดในโครงการ/กิจกรรมของผลผลิตใหเปนรูปธรรม 
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แนวทางการแปลงแผนปฏิบัติราชการสูภาคปฏิบัติ 
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1.  แผนบริหาร 
ราชการแผนดิน 

(แผนยุทธศาสตร 20 ป) 

2. แผนแมบท 
ภายใตยุทธศาสตรชาติ 
พ.ศ. 2561 - 2580 

 
3. แผนปฏิรูป

ประเทศ 

 
4. แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 

และสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 13 

5. แผนปฏิบัติราชการ 
กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม 

6. แผนดานการอุดมศึกษา 
เพื่อผลิตและพัฒนากําลังคน 

ของประเทศ  
ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2566-2570 

7. แผนดาน
วิทยาศาสตร วิจัยและ

นวัตกรรม 
 พ.ศ. 2566-2570 

8. นโยบาย
มหาวิทยาลัย
รามคําแหง 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผังการบริหารจัดการ 

ผังความเชื่อมโยงแผนมหาวิทยาลัยกับหนวยงาน 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

แผนปฏิบัติราชการ 5 ป หนวยงาน  
(พ.ศ. 2566 – 2570) 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  
พ.ศ............ 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ............ 
หนวยงาน 

ผังความเชื่อมโยงแผนมหาวิทยาลัยกับหนวยงาน 

สภามหาวิทยาลัยรามคําแหง  
 

คณะกรรมการบริหารงาน 

มหาวิทยาลัยรามคําแหง (ก.บ.ม.ร.) 

คณะกรรมการประสานงานและติดตามแผนกลยุทธ  
มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

คณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ  
หรือชื่ออ่ืนของหนวยงาน 
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คําอธิบายวิสัยทัศน 

 “มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาดิจิทัล ที่ใหบริการ สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต” 
 

 มหาวิทยาลัยรามคําแหงเปนตลาดวิชาดิจิทัล หมายถึง มหาวิทยาลัยเปนสถานศึกษาและวิจัยแบบตลาดวิชา ที่ผูศึกษาสามารถศึกษาไดดวยตนเองโดยไมจําเปนตองมาเขาชั้นเรียนที่มหาวิทยาลัยจัดให ทั้งนี้ โดยมีวัตถุประสงค
ใหการศึกษาสงเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการสอน ทําการวิจัย ใหบริการทางวิชาการแกสังคม และทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (พรบ. มหาวิทยาลัยรามคําแหง พ.ศ. 2541 มาตรา 7) โดยผูรับบริการ มีความพึงพอใจในความสะดวกความโปรงใส 
ความทันสมัย และตอบโจทย ความตองการจากระบบสารสนเทศตาง ๆ ที่มีใหบริการ 

1) Smart Office 
2) Smart service 
3) Smart People 
4) Smart Students 
หลัก Smart คือ หลักหรือแนวคิดในการตั้งเปาหมาย วัตถุประสงค หรือ KPI ที่ดี และเปนหลักที่ใชสําหรับการตั้งเปาหมายในการดําเนินธุรกิจเพื่อวัดผลการดําเนินงาน รวมถึงใชในการตั้งเปาหมาย (Goal) และ วัตถุประสงค (Objective) 

โดยหลัก Smart คือตัวอักษรยอ โดยมีสวนประกอบ 5 อยาง คือ S = Specific, M = Measurable, A = Achievable, R = Realistic, T = Timely รวมเปน Smart  
Specific คือ เปาหมายจะตองมีลักษณะที่เฉพาะเจาะจงและชัดเจน ตองระบุอยางชัดเจนวาตองทําอะไรและตองการอะไร 
Measurable คือ เปาหมายจะตองสามารถวัดไดในทางสถิติ ควรกําหนดเปนตัวเลข ซึ่งเปาหมายวัดไดดวยตัวเลข จะทําใหเห็นไดอยางชัดเจนวาเปาหมายนั้นสําเร็จหรือไมสําเร็จ 
Achievable คือ เปาหมายจะตองเปนเปาหมายที่สามารถบรรลุผลไดอยางจริง อยูในขอบเขต (Scope) ที่วางไวหรือควรตั้งเปาหมายในสิ่งที่มันเปนไปได 
Realistic คือ การที่เปาหมายจะตองสอดคลองกับความเปนจริง กลาวงายๆ คือ ตั้งเปาหมายใหสมเหตุผลกับสิ่งที่เปนอยูหรือสถานการณที่เปนอยูขององคกร   
Timely คือ ตั้งเปาหมายตองมีกําหนดชวงระยะเวลาในการวัดผลที่ชัดเจน ไมวาจะเปน 1 เดือน, 1 ไตรมาส, หรือ 1 ป 
 
 บริการ หมายถึง การใหบริการตามหนาที่และอํานาจของมหาวิทยาลัย (พรบ. การอุดมศึกษา 2562) ประกอบดวย 
1) การจัดการศึกษา 
2) การวิจัยและการสรางนวัตกรรม 
3) การบริการวิชาการแกสังคม 
4) การทํานุบํารุงศลิปะและวัฒนธรรม 
5) การบริหารจัดการตามอํานาจและหนาที่ที่กฎหมายกําหนด  

 สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) หมายถึง การสนับสนุน พัฒนาสงเสริมใหเกิดกระบวนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่เกิดขึ้นในตัวบุคคล อันเปนผลมาจากการไดรับความรู ทักษะหรือประสบการณจาก
การศึกษา หรือจากกิจกรรมในวิถีชีวิตที่สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลาตั้งแตเกิดจนตาย (พรบ. การศึกษา) 
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คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการ 5 ป พ.ศ. 2560-2570 ของ สวป. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. 2566 ของสวป. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


