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บทคดัย่อ 
การวิจยัเรื่อง ความสุขในการท างานของข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาพงังา มวีตัถุประสงค ์เพื่อศกึษาความสุขในการท างานและประสทิธภิาพ
ในการท างานของขา้ราชการคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา และเพื่อศกึษา
ความสมัพนัธ์ระหว่างความสุขในการท างานกบัประสทิธภิาพในการท างานของข้าราชการครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจยัครัง้นี้   
จ านวน 305 คน ใชว้ธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบชัน้ภูม ิจากนัน้ใชว้ธิสีุ่มแบบอย่างง่าย และหลงัจากนัน้ใช้
การสุ่มตวัอยา่งแบบโควตา โดยเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอืแบบสอบถาม  

ผลการวจิยัพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุระหว่าง 31 – 40 ปี สถานภาพสมรส การศกึษา
ระดบัปรญิญาตร ีระยะเวลาการท างาน 1 – 5 ปี ต าแหน่งระดบัครผููช้่วย คศ. 1 รายไดส้่วนตวัต่อเดอืน 
15,000 – 30,000 บาท โดยผลการวจิยัพบว่าความสุขในการท างานภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด 
(�̅� = 4.68, S.D. = 0.595) ประสทิธภิาพในการท างานภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด (�̅� = 4.58, S.D. = 0.596) 

ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่าปัจจยัส่วนบุคคลมผีลต่อประสทิธภิาพในการท างาน
ด้านคุณภาพของงาน ด้านปริมาณงาน ด้านเวลาในการท างาน และด้านค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงาน อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05   

ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบว่าความสุขในการท างานของข้าราชการครู สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังามอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างาน โดยความสุข
ในการท างานดา้นความรกัในงาน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างานดา้นคุณภาพของงาน และ
ดา้นปรมิาณงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ความสุขในการท างานดา้นความส าเรจ็
ในงาน มอีิทธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างานด้านปรมิาณงาน ด้านเวลาในการท างาน และด้าน
ค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ความสุขในการท างานดา้นการ
ตดิต่อสมัพนัธ ์มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างานดา้นเวลาในการท างาน อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

ค าส าคญั: ความสุขในการท างาน, ประสทิธภิาพในการท างาน, ขา้ราชการครูสงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา 
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บทน า 
ปัจจุบนัสถานการณ์และสภาพสงัคมได้มกีารเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็น

โครงสรา้งประชากร เศรษฐกจิ สงัคม เทคโนโลย ีและนวตักรรมต่าง ๆ ท าใหก้ารด าเนินชวีติของ
คนเปลี่ยนแปลงไป มกีารปรบัตวัเพื่อความอยู่รอดของในการด ารงชพี  ส่งผลให้คนจ านวนมาก
เกดิความเครยีดในการเผชญิกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ จนท าให้ความสุขในการด ารงชวีติลดลง จน
เกดิปัญหาทางสุขภาพจติ  เกดิการเจบ็ป่วยทางจติได้ ดงันั้น ความสุขของคนจงึเป็นสิง่ส าคญั
อย่างยิง่ต่อการปฏบิตัหิน้าที่ประวนัของแต่ละคนไม่ว่าจะเป็นเรื่องส่วนตวัหรอืเรื่องการท างาน
ของขา้ราชการคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา  

  “ความสุข” ของคนเรามหีลายรปูแบบ อย่างความสุขในการท างาน หรอืทีภ่าษาองักฤษ
เรยีกว่า Happy at work  ซึ่งการท างานอย่างมคีวามสุขนัน้ เป็นสิง่ที่บุคลากรทุกคนในองค์กร
ต้องการหากได้ท างาน ในที่ท างานที่เกดิความสุข สนุกสนาน จะรูส้กึถงึความผูกพนัต่อองคก์ร 
เมือ่มคีวามสุขในการท างานมากขึน้เพยีงใด โอกาสทีบุ่คคลและองคก์รจะประสบผลส าเรจ็ได้มาก
ขึน้เท่านัน้ (สวนดอกวาไรตี,้2021) 

Happy Workplace หรอื องค์กรแห่งความสุขนัน้ เป็นหนึ่งในการสรา้งสุขและคุณภาพ
ชีวิตที่ดี ให้กับบุคลากรในองค์กร ด้วยกระบวนการพัฒนาองค์กร ที่เอื้อต่อการท างานของ
บุคลากรอย่างมปีระสทิธภิาพ น าองคก์รไปสู่การเตบิโตอย่างยัง่ยนื (ส านักงานกองทุนสนับสนุน
การสรา้งเสรมิสุขภาพ) 

องคก์รแห่งความสุข (Happy Workplace) เป็นแนวคดิหลกัทีมุ่ง่เป้าหมายแก่ “คนท างาน 
ในองคก์ร” ซึง่ถอืเป็นบุคคลส าคญัของทัง้องคก์ร ครอบครวั สงัคม และชุมชน การสรา้งความสุข
ในทีท่ างาน นบัว่าเป็นปัจจยัส าคญัในการบรหิารองคก์ร ใหบุ้คลากรมคีวามสุขในการท างาน เช่น
การลดความเครยีดจากการท างาน สภาพแวดลอ้ม ลดความขดัแยง้ภายในองคก์ร ซึง่สิง่เหล่านี้
เป็นปัญหาทีส่่งผลต่อความสุขของบุคลากร หากลดหรอืแก้ไขปัญหาได้จะส่งผลใหบุ้คลากรเกดิ
ความสุขในการท างาน โดยท าให้งานมปีระสทิธภิาพมากขึ้น (ส านักงานส่งเสรมิและสนับสนุน
วชิาการ 3 จงัหวดันครปฐม) 

ภาวะหมดไฟ (Burnout syndromes) หรอื ภาวะหมดไฟในการท างาน คอื ภาวะทีบุ่คคล
เกดิความเหนื่อยลา้ทางอารมณ์ทีส่ะสมต่อเนื่องกนั อนัเป็นผลพวงมาจากความเครยีดและความ
กดดนัในที่ท างาน โดยไม่ได้รบัการจดัการทางอารมณ์ที่ดี หรอืขจดัอารมณ์เหล่านัน้ออกไป                 
ท าใหรู้ส้กึสญูเสยีพลงังาน เหนื่อยลา้ อ่อนแรง หมดใจ หรอืหมดไฟในการท างาน มทีศันคตใินแง่
ลบเกี่ยวกบัทีท่ างานหรอืงานทีท่ า ท าใหไ้ม่มคีวามสุขในการท างาน หมดแรงจงูใจในการท างาน 
มปีระสทิธภิาพในการท างานลดลง ส่งผลต่อความสมัพนัธ์กบับุคคลรอบขา้งและเพื่อนร่วมงาน 
ภาวะหมดไฟในระยะยาวบัน่ทอนจติใจและร่างกาย จนอาจเป็นสาเหตุที่น าไปสู่โรคเครียด                
โรคนอนไม่หลบั โรคซมึเศรา้ หรอืโรคอื่น ๆ และรวมไปถงึปัญหาในการแสดงออกเชงิอารมณ์ 
และพฤตกิรรมอื่น ๆ อกีดว้ย (Medparkhospital, 2023) 
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สถาบันการศึกษาเป็นสถาบันที่มีบทบาทและมีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศ                     
มภีารกจิในการจดัการศกึษา ถอืว่าเป็นรากฐานทีส่ าคญัในการสรา้งความเจรญิกา้วหน้าและการ
แกไ้ขปัญหา การพฒันาประเทศทัง้ในดา้นเศรษฐกจิ การเมอืง สงัคม และวฒันธรรม การจดัการ
ศึกษาให้มคีุณภาพจะช่วยสร้างเสริมให้คนได้พัฒนาตนเองทัง้ในด้านความรู้ความสามารถ 
ทกัษะและจรยิธรรม เป็นการพฒันา ศกัยภาพและขดีความสามารถของคนในประเทศ ในสภาพ
ปัจจบุนัอาจกล่าวไดว้่าครทูีป่ฏบิตักิารสอนมภีาระหนกัมากขึน้ ความสุขในการท างานขององคก์ร
ก าลังถูกบัน่ทอนลงอย่างต่อเนื่ อง อันมีสาเหตุมาจากองค์กรมีการปรับตัวเพื่อเผชิญกับ
โลกาภวิฒัน์และก้าวสู่ยุคของความรุ่งเรอืงทีท่นัสมยัรองรบัการเปลีย่นแปลงทางสงัคมเศรษฐกจิ 
การสื่อสารและเทคโนโลย ี(ชวนชม ชนิะตงักูร ศริชิยั ชนิะตงักูร และสมใจ เดชบ ารงุ ,2560) 

องคก์รต่าง ๆ หนัมาใหค้วามสนใจในการสรา้งความสุขใหค้นท างานในองคก์ร เนื่องจาก
การท างานด้วยความสุขนั ้น จะช่วยให้ผลงานที่ออกมามปีระสิทธิภาพ ส่งผลต่อผลงานของ
องคก์รใหด้ขีึน้ตามล าดบั และยิง่คนท างานมปีฏสิมัพนัธท์ีด่กีบัเพื่อนรว่มงานกจ็ะส่งผลทีด่ ีดงันัน้ 
ผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาความสุขในการท างานของขา้ราชการคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพงังา โดยมุ่งเน้นปัจจยัส าคญัทีม่สี่วนท าใหข้า้ราชการคร ูมคีวามสุขในการท างาน
และส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ตามทฤษฎีของ Manion ,2003 ในด้านการติดต่อ
สัมพันธ์ (Connections)  ความรักในงาน (Love of the Work)  ความส าเร็จในงาน (Work 
Achievement) และการเป็นทีย่อมรบั (Recognition) ผูว้จิยัหวงัว่าผลการศกึษาสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางในการพฒันาบุคลากรขา้ราชการครเูพื่อส่งเสรมิความสุขในการท างาน  

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
  1. เพื่อศกึษาความสุขในการท างานของขา้ราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาพงังา  
  2. เพื่อศกึษาประสทิธภิาพในการท างานของขา้ราชการคร ูสงักดัส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา 
  3. เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างความสุขในการท างานกบัประสทิธภิาพใน
การท างานของ ขา้ราชการครสูงักดั ส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา 

สมมติุฐานการวิจยั 
  1. ข้าราชการครู สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพงังาที่มี
ปัจจยัส่วนบุคคลต่างกนัจะมปีระสทิธภิาพในการท างานต่างกนั 
  2. ความสุขในการท างานของขา้ราชการคร ูสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศกึษาพงังาทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างาน 
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 ขอบเขตของงานวิจยั 
 ขอบเขตด้านเน้ือหา 

   ศึกษาถึงความสุขในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานของ
ขา้ราชการคร ูสงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา โดยผูว้จิยัไดศ้กึษาแนวคดิ 
ทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งในประเทศ ซึง่มตีวัแปรในการศกึษา ดงันี้  

1. ตวัแปรตน้/ตวัแปรอสิระ (Independent Variables) ประกอบดว้ย 
             1.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา                        
รายไดต่้อเดอืน ต าแหน่งงาน และระยะเวลาในการท างาน 
           1.2 ความสุขในการท างาน  ได้แก่ การติดต่อสัมพันธ์ ความรักในงาน 
ความส าเรจ็ในงาน และการเป็นทีย่อมรบั 

2. ตวัแปรตาม (Dependent Variables) คอื ประสทิธภิาพในการท างาน ไดแ้ก่ 
คุณภาพของงาน ปรมิาณงาน เวลาในการท างาน และค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน 

ขอบเขตด้านประชากร   
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ท าการศึกษา (Population) คือ ข้าราชการครู                                                  

สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา  
 ขอบเขตด้านพืน้ท่ี  

ในการศกึษาครัง้นี้จะด าเนินการศกึษาขา้ราชการครใูนสงักดัส านกังานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาพงังา จงัหวดัพงังา 
 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

  ระยะเวลาในการศกึษาอยูร่ะหว่างเดอืนกรกฎาคม – ตุลาคม พ.ศ. 2567 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัความสขุในการท างาน 

  Manion (2003 อ้างถึงใน จิราวัฒน์ ไทยประเสริฐ,  2559, หน้า 17) กล่าวว่า 
ความสุขเป็นอารมณ์ทางบวก ที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคคล หรือสิ่งเร้าภายนอก เช่น 
เหตุการณ์ในที่ท างาน ประสบการณ์ จะแสดงออก โดยการหวัเราะ ยิ้ม เป็นต้น ส่งผลให้เกดิ
ประสิทธิภาพในการท างาน แสดงออกโดยความรู้สึกอยากท างาน พอใจในเพื่อนร่วมงาน                             
มสีมัพนัธภาพทีด่ใีนทีท่ างาน รกัในงานทีท่ า และยดึมัน่องคก์ารเป็นอยา่งยิง่ ประกอบดว้ย 4 ดา้น  

1. การตดิต่อสมัพนัธ ์(Connections) คอื ความสมัพนัธข์องบุคลากรในสถานที่
ท างาน โดยทีบุ่คลากรรว่มกนัท างานก่อใหเ้กดิสงัคมการท างาน เกดิสมัพนัธภ์าพทีด่กีบับุคลากร
ที่ปฏิบัติงานร่วมกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และรู้สึกที่ดีต่อกัน ส่งผลต่อการท างานที่มี
ประสทิธภิาพและประสบความส าเรจ็ 

2. ความรกัในงาน (Love of the Work) คือ ความรู้สึกรกั และผูกผนักับงาน 
รบัรู้ได้ว่าต้องปฏิบตัิงานให้ส าเร็จ มคีวามกระตือรอืร้นที่จะปฏิบตัิงาน รู้สึกสนุก ภูมใิจที่ได้
ท างานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
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3. ความส าเรจ็ในงาน (Work Achievement) คอื ความรูส้กึมคีวามสุขทีส่ามารถ
ปฏบิตังิานทีไ่ดร้บัมอบหมายไดส้ าเรจ็ลุล่วง ตามวตัถุประสงคท์ีว่างไว ้ มอีสิระในการท างานทีท่า้ทาย 
เกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อการท างานไปในทางบวก ท าให้เกิดความภาคภูมิใจในการพัฒนาและ
เปลีย่นแปลงสิง่ต่างๆ เพื่อการปฏบิตังิานใหส้ าเรจ็และมคีวามก้าวหน้าในองคก์ร 

4. การเป็นที่ยอมรบั (Recognition) คอื ไดร้บัการยอมรบัและความเชื่อถอืจาก
ผู้ร่วมงาน หวัหน้า และลูกน้อง ผู้ร่วมงานต่างรบัรู้ถึงความพยายามของตนที่จะปฏิบัติงาน 
ผูร้ว่มงานไวว้างใจ มคีวามคาดหวงัทีด่ ีมกีารแลกเปลีย่นความรู ้ประสบการณ์ซึง่กนัและกนัอยูเ่สมอ 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัประสิทธิภาพในการท างาน 
Peterson and Plowman (1953 อ้างถึงใน เรืองฤทธิ ์มหามนตรี, 2564, หน้า 10)                        

ใหแ้นวคดิขององคป์ระกอบในการวดัประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 4 ดา้น คอื 
1. คุณภาพงาน (Quality) คอื คุณภาพของงานตอ้งมปีระสทิธภิาพ มปีระโยชน์และคุม้ค่า 
2. ปรมิาณงาน (Quantity) คอื ปรมิาณงานเป็นไปตามเป้าหมายและคาดหวงั

ขององคก์ร เหมาะสมตามแผนงาน 
3. เวลา (Time) คอื เวลาทีใ่ชใ้นการปฏบิตังิาน เหมาะสมกบังาน และทนัสมยัมี

การพฒันาเทคนิคการท างานให ้สะดวกขึน้ 
4. ค่าใช้จ่าย (Costs) คอื ค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในการด าเนินการทัง้หมดจะต้อง

เหมาะสมกบังาน  
 ข้อมลูเก่ียวกบัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพงังา 

  ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษาเป็นส่วนราชการที่จดัตัง้ขึน้ตามพระราชบญัญตัิ
ระเบยีบบรหิารราชการกระทรวงศกึษาธกิาร พุทธศกัราช 2546  ในปัจจุบนัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพงังา มบีุคลากรในสงักัด จ านวน 60 ราย ครูในสงักัด จ านวน 1,282 ราย                 
และมโีรงเรยีนในสงักดั จ านวน 132 โรงเรยีน แบ่งเป็น 8 อ าเภอ ไดแ้ก่ อ าเภอเมอืง จ านวน 14 โรงเรยีน   
อ าเภอเกาะยาว  จ านวน 12 โรงเรียน อ าเภอกะปง จ านวน 10 โรงเรียน อ าเภอตะกัว่ป่า                         
จ านวน 13 โรงเรยีน อ าเภอทบัปุด จ านวน 12 โรงเรยีน อ าเภอคุระบุร ีจ านวน 16 โรงเรยีน                
อ าเภอตะกัว่ทุ่ง จ านวน 30 โรงเรยีน และอ าเภอทา้ยเหมอืง จ านวน 25 โรงเรยีน 
 งานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
   วภิาว ี สุขหร่อง (2560) ไดศ้กึษาความสุขในการท างานของครโูรงเรยีนบางบ่อ
วทิยาคม สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 6 พบว่า ความสุขในการท างาน
ของครูโรงเรยีนบางบ่อวทิยาคม โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมากโดยเรยีงล าดบัค่าเฉลี่ย                       
จากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านความส าเรจ็ในงาน ด้านการเป็นที่ยอมรบั ด้านความรกัในงาน 
และด้านการตดิต่อสมัพนัธ์ตามล าดบั การเปรยีบเทยีบความสุขในการท างานของครูโรงเรยีน
บางบ่อวทิยาคม จ าแนกตามเพศโดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 
จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมี นัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านความส าเร็จในงานและด้านการเป็นที่ยอมรับแตกต่างกัน                         
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อย่างไม่มนีัยส าคญั ทางสถติแิละจ าแนกตามวทิยฐานะโดยรวมและรายด้านแตกต่างกนัอย่างมี 
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ยกเวน้ ดา้นการเป็นทีย่อมรบัแตกต่างกนัอย่างไม่มนีัยส าคญัทางสถติิ 

วิธีด าเนินการวิจยั 
การศกึษาวจิยัเรื่อง “ความสุขในการท างานของข้าราชการครู ในสงักดัส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพังงา ” เ ป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)                      
ในรูปแบบการวิจยัแบบส ารวจ (Survey Research) โดยการใช้แบบสอบถามออนไลน์ เป็น
เครื่องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมูล กลุ่มตวัอย่าง คอื ขา้ราชการครู สงักดั ส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษาประถมศกึษาพงังา จากโรงเรยีนใน 8 อ าเภอ จ านวนทัง้สิ้น 1,282 คน ผู้วจิยัก าหนด
ขนาดตวักลุ่มตวัอยา่งส าหรบัการศกึษาในครัง้นี้เท่ากบั 305 คน 

สรปุผลการวิจยั 
 การศกึษาวจิยั เรือ่ง ความสุขในการท างานของขา้ราชการครสูงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศกึษาประถมศกึษาพงังา ครัง้นี้สามารถสรปุผลการวจิยัไดด้งันี้ 

1. การวิจัยครัง้นี้ ใช้กลุ่มตัวอย่าง 305 คน เป็นข้าราชการครู สังกัดสพป.พังงา                      
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ านวน 258 คน คดิเป็นรอ้ยละ 84.6 ส่วนใหญ่อายุ 31 – 40 ปี จ านวน 
102 คน คิดเป็นร้อยละ33.4 สถานภาพสมรส จ านวน 162 คน คิดเป็นร้อยละ 53.10 ระดับ
การศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 211 คน คดิเป็นรอ้ยละ 69.20 มรีะยะเวลาการท างานทีช่่วง         
1 – 5 ปี จ านวน 116 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38 และระยเวลาการท างานทีช่่วงมากกว่า 10 ปี จ านวน 
115 คน คดิเป็นรอ้ยละ 37.7 ประเภทต าแหน่งงานระดบัครผููช้่วย คศ. 1 จ านวน 93 คน คดิเป็น
ร้อยละ30.5 และรายได้ส่วนตัวต่อเดือนอยู่ในช่วง 15,000 – 30,000 บาท จ านวน 178 คน                     
คดิเป็นรอ้ยละ58.4 

2. ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความสุขในการท างานของข้าราชการครู สังกัดสพป.พังงา  
พบว่าความสุขในการท างานภาพรวม คอื (�̅� = 4.68, S.D. = 0.595)  โดยด้านที่มคีวามสุขใน
การท างานมากที่สุด คือ ความรกัในงาน (�̅� = 4.72, S.D.= 0.566) รองลงมาคอื ความส าเร็จในงาน                         
(�̅� = 4.68, S.D.= 0.571) เป็นที่ยอมรบั (�̅� = 4.67, S.D.= 0.620) และน้อยที่สุดคอื การติดต่อ
สมัพนัธ ์(�̅� = 4.66, S.D.= 0.625) 

3. ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการท างานของข้าราชการครู สังกัดสพป.พังงา                          
พบว่าประสิทธิภาพในการท างานภาพรวม คือ ( �̅� = 4.58, S.D. = 0.596) โดยด้านที่มี
ประสทิธภิาพในการท างานมากที่สุดคอื คุณภาพของงาน  (�̅� = 4.67, S.D.= 0.543) รองลงมา
คือ ปริมาณงาน ( �̅� = 4.62, S.D.= 0.570)  เวลาในการท างาน ( �̅� = 4.59, S.D.= 0.586)                                       
และน้อยทีสุ่ดคอื ค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน (�̅� = 4.46, S.D.= 0.687) 

4. ปัจจัยส่วนบุคคลมีผลต่อประสิทธิภาพในการท างานแตกต่างกัน พบว่า เพศที่
แตกต่างกันมผีลต่อประสิทธภิาพในการท างานด้านคุณภาพของงานเพียงด้านเดียวอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ระดบัการศกึษาทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อประสทิธภิาพในการท างาน 
ด้านปรมิาณงาน และด้านค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 
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ระยะเวลาในการท างานที่แตกต่างกันมผีลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ด้านปรมิาณงาน                       
ด้านเวลาในการท างาน และด้านค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 
0.05 ส่วนประเภทต าแหน่งงานที่แตกต่างกันมผีลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ด้านปรมิาณงาน                                 
ดา้นเวลาในการท างาน ดา้นค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 
 5. ความสุขในการท างานของขา้ราชการคร ูสงักดัสพป.พงังา มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพ
ในการท างาน พบว่า ความสุขในการท างานด้านความรกัในงาน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพใน
การท างานดา้นคุณภาพของงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยตวัแปรอสิระส่งผล
ต่อตัวแปรตามร้อยละ 64.30 มคี่าสมัประสิทธิข์องการพยากรณ์ R2 = 0.643ความสุขในการ
ท างานดา้นความรกัในงาน และดา้นความส าเรจ็ในงาน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างาน
ด้านปรมิาณงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 โดยตวัแปรอสิระส่งผลต่อตวัแปรตาม
ร้อยละ 56.30 มคี่าสมัประสทิธิข์องการพยากรณ์ R2 = 0.563 ความสุขในการท างานด้านการ
ตดิต่อสมัพนัธ ์และดา้นความส าเรจ็ในงาน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างานดา้นเวลาใน
การท างาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยตวัแปรอสิระส่งผลต่อตวัแปรตามรอ้ยละ 
58.20 มคี่าสมัประสทิธิข์องการพยากรณ์ R2 = 0.582 ความสุขในการท างานดา้นความส าเรจ็ใน
งาน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างานด้านค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน อย่างมนีัยส าคญั
ทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 โดยตวัแปรอสิระส่งผลต่อตวัแปรตามรอ้ยละ 50.20 มคี่าสมัประสทิธิข์อง
การพยากรณ์ R2 = 0.502  

อภิปรายผล 
จากการศกึษาเรื่องความสุขในการท างานของขา้ราชการครู สงักดัส านักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาพงังา ผูว้จิยัมปีระเดน็ในการอภปิรายผลตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงันี้  
        วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ความสุขในการท างานของข้าราชการครู สังกัดสพป.พังงา                   
พบว่าความสุขในการท างานภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ซึ่งขา้ราชการครู สงักดัสพป.พงังา                             
ใหค้วามส าคญักบัความสุขในการ โดยรายดา้นอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทุกดา้น คอื ดา้นความรกัใน
งาน  ดา้นความส าเรจ็ในงาน ดา้นการเป็นที่ยอมรบั และดา้นการตดิต่อสมัพนัธ ์ตามล าดบั  ซึง่
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กรรณิการ ์ บุญมาก (2560) ไดศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างภาวะผูน้ า
ของผู้บรหิารกบัความสุขในการท างานของครูผู้สอนในกลุ่มโรงเรยีนบางละมุง 1 สงักดัสพป.
ชลบุรเีขต 3 พบว่าครผููส้อน มคีวามสุขในการท างานในระดบัมากทีสุ่ดในดา้นการเป็นที่ยอมรบั 
ด้านความรกัในงาน ด้านความส าเร็จในงาน และด้านการติดต่อสมัพนัธ์ และสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ วภิาว ี สุขหร่อง (2560) ได้ศึกษาความสุขในการท างานของครูโรงเรยีนบางบ่อ
วิทยาคม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต 6 ในระดับมาก ซึ่งพบว่า
ขา้ราชการครูให้ความส าคญักบัความสุขในการท างาน ด้านความส าเรจ็ในงาน ด้านการเป็นที่
ยอมรบั ดา้นความรกัในงาน และดา้น การตดิต่อสมัพนัธ ์

วตัถุประสงค์ข้อที่ 2 ประสทิธภิาพในการท างานของข้าราชการครู สงักดัสพป.พงังา  
พบว่าประสิทธิภาพในการท างานภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ซึ่งข้าราชการครู สงักดัสพป.พงังา                        
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มีประสิทธิภาพในการท างาน รายด้านอยู่ ในระดับมากที่สุดทุกด้าน  คือด้านคุณภาพ                  
ของงาน ด้านปริมาณงาน ด้านเวลาในการท างาน และด้านค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน  
สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ผกามาศ บวัพงษ์ (2562) ไดศ้กึษาอทิธพิลของภาวะผูน้ าของครแูละ
สภาพแวดล้อมในการท างานต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนธัญรัตน์                     
ซึ่งพบว่าภาวะผู้น าของครูมต่ีอประสทิธภิาพในการปฏบิตังิานด้านเวลา และด้านคุณภาพของงาน                  
เป็นหลกั ยงัสอดคล้องกบังานวิจยัของ พฤธสิทิธิ ์ อุทุม (2559) ได้ศึกษาประสทิธภิาพในการท างาน
ของขา้ราชการ ในสงักดัองคก์ารบรหิารส่วนจงัหวดัสระแก้ว พบว่าขา้ราชการในสงักดัองค์การ
บรหิารส่วนจงัหวดัสระแก้วใหค้วามส าคญักบัประสทิธภิาพในการท างานระดบัมากทีสุ่ดคอื ดา้น
คุณภาพงาน ด้านค่าใช้จ่าย ด้านเวลา และด้านปริมาณงาน ตามล าดับ และสอดคล้องกับ
งานวจิยัของ ปิยวรรณ บรรพชาต ิ(2563) ไดศ้กึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน
ของขา้ราชการในส านักงานที่ดนิกรุงเทพมหานคร พบว่าขา้ราชการในส านักงานที่ดนิกรุงเทพ
มหานครให้ความส าคญักบัประสทิธภิาพในการท างานระดบัมากที่สุด 3 ด้าน คอืด้านคุณภาพ
ของงาน ดา้นเวลาในการท างาน และดา้นปรมิาณงาน 

วตัถุประสงคข์อ้ที ่3 ศกึษาความสมัพนัธร์ะหว่างความสุขในการท างานกบัประสทิธภิาพ
ในการท างานของข้าราชการครู  สังกัดสพป.พังงา จากผลการทดสอบสมมติฐาน                       
ด้วยวิธี Multiple Regression Analysis พบว่าความสุขในการท างานของข้าราชการครู                        
สงักดัสพป.พงังา ดา้นความรกัในงานมอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างานดา้นคุณภาพของงาน 
อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ความสุขในการท างานของขา้ราชการคร ูสงักดัสพป.พงังา 
ด้านความรกัในงาน และด้านความส าเร็จในงาน มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการท างาน                                
ด้านปรมิาณงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ความสุขในการท างานของขา้ราชการ
คร ูสงักดัสพป.พงังา ดา้นการตดิต่อสมัพนัธ ์และดา้นความส าเรจ็ในงาน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพใน
การท างานด้านเวลาในการท างาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 ความสุขในการท างาน
ของขา้ราชการครู สงักดัสพป.พงังา ด้านความส าเรจ็ในงาน มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการ
ท างานดา้นค่าใชจ้่ายในการด าเนินงาน อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 จากการศกึษาพบว่า
ความสุขในการท างานของข้าราชการครู สงักัดสพป.พงังา ที่มอีิทธิพลต่อประสิทธภิาพในการ
ท างานแต่ละด้านคือ  ความสุขในการท างานของข้าราชการครูด้านความรักในงาน                                         
ดา้นความส าเรจ็ในงาน และดา้นการตดิต่อสมัพนัธ ์ส่วนความสุขในการท างานของขา้ราชการครู
ดา้นการเป็นทีย่อมรบัไม่มอีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างาน 

ข้อเสนอแนะของงานวิจยั 
ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลวิจยัไปใช้  

จากผลการวจิยั พบว่า ความสุขในการท างานของขา้ราชการครู สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพงังา ทีม่อีทิธพิลต่อประสทิธภิาพในการท างาน คอื ดา้นรกัในงาน
ด้านความส าเรจ็ในงาน และด้านการตดิต่อสมัพนัธ์ ผู้วจิยัมขีอ้เสนอแนะส าหรบัการน าผลวจิยั               
ไปใช ้ดงันี้ 
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1) ความสุขในการท างานของขา้ราชการครูด้านความรกัในงาน องคก์รควรให้
ความส าคญัเกี่ยวกบัความสุขในการท างานของขา้ราชการครดู้านความรกัในงานมกีารลดภาระ
งานทีไ่ม่เกี่ยวขอ้งกบัการสอน มกีารสนับสนุนเรื่องของเทคโนโลยทีี่ช่วยใหค้รูท างานไดส้ะดวก
ขึน้ มกีารจดัสรรเวลาทีเ่หมาะสมระหว่างชวีติส่วนตวัและการท างานของขา้ราชครเูพื่อให้สามารถ
ท างานไดอ้ย่างมคีวามสุข เพราะความสุขในการท างานของขา้ราชการครดูา้นความรกัในงานจะท า
ใหเ้กดิประสทิธภิาพในการท างานดา้นคุณภาพของงานและดา้นปรมิาณงาน 

2) ความสุขในการท างานของขา้ราชการครูดา้นความส าเรจ็ในงาน องคก์รควร
ให้ความส าคญัเกี่ยวกบัความสุขในการท างานของขา้ราชการครูด้านความส าเรจ็ในงาน  ควรมี
การพฒันาอาชพีจดัอบรมเพื่อเสรมิทกัษะและความรูใ้หม่ๆ เพื่อสรา้งแรงจงูใจใหข้า้ราชการครมูี
เป้าหมาย มคีวามก้าวหน้าและเห็นคุณค่าของตนเองในการท างาน มกีารมอบรางวลัหรอืค า
ชมเชยจากผูบ้รหิารจะช่วยเพิม่ความภาคภูมใิจในงานและกระตุ้นใหข้า้ราชการครมูคีวามตัง้ใจที่
จะประสบความส าเร็จในงานมากขึ้น น าไปสู่ประสิทธิภาพในการท างานด้านปริมาณงาน                        
ดา้นเวลาในการท างาน และดา้นค่าใชจ้า่ยในการด าเนินงาน 

3) ความสุขในการท างานของขา้ราชการครูด้านการตดิต่อสมัพนัธ์ องคก์รควร
ให้ความส าคญัเกี่ยวกบัความสุขในการท างานของข้าราชการครูด้านการตดิต่อสมัพนัธ์ มกีาร
สื่อสารทีด่ภีายในโรงเรยีนและทมีงาน มกีารเสรมิสรา้งความเขา้ใจในหน้าทีแ่ละบทบาทของแต่
ละบุคคล ความสมัพนัธท์ีด่ภีายในโรงเรยีนจะช่วยสรา้งความไวว้างใจและความเคารพระหว่างครู
และผู้บรหิาร ช่วยลดความขดัแยง้ระหว่างการท างาน ท าให้เกดิความร่วมมอืกนัท างานอย่าง
ราบรื่น  ช่วยให้ครูสามารถปฏบิตัิหน้าที่ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ น าไปสู่ประสทิธภิาพในการ
ท างานดา้นเวลาในการท างาน และดา้นอื่นๆดว้ย 
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